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	1. 5月 消費者レポート
2023年
PART 1  ｜犬派？猫派？ペット産業 ビジネスチャンス調查
PART 2 ｜電子レシートビッグデータ研究：寺院とのコラボ商品
PART 3 ｜消費行為フォローアップ調查
• 新たな消費行動に関する議題
• 消費者間で自発的にシェアされた話題
東方線上消費者研究グループ
東方線上股份有限公司，台北市大安区信義路四段306号7階
中国語版：2023年5月31日公開
日本語版：2023年6月12日公開
 


	2. 2
PART 1 ｜犬派？猫派？ペット産業  ビジネスチャンス調查
PART 2 ｜電子レシートビッグデータ研究：寺院とのコラボ商品
PART 3 ｜消費行為フォローアップ調查
• 新たな消費行動に関する議題
• 消費者間で自発的にシェアされた話題
レポート內容
調查方法：東方線上消費者研究グループ - 東方快線会員に対するインターネット調査
有效サンプル数：1,000，20歲–59歲の消費者
サンプル誤差：95％の確率で± 3.1％の範囲内に収まる
サンプル割付：台湾全体の年齢、地域(北中南)に沿ってサンプルを選択
サンプル選択：東方快線調查對象；オンライン調査の真実性及び正確性を高めるため、無効な回答・一貫性の無い回答等は
すべて無効とし、またその会員資格を剥奪し、すべての会員に対して厳格な身分確認を実施
2023年5月消費者レポート 調查概要
東方線上消費者研究グループ每月自主調查，N=1,000，20-59歲；研究執行：東方快線インターネット会員オンライン調查(2023年5月) © 東方線上股份有限公司
 


	3. 犬派? 貓派?
ペット産業 ビジネスチャンス調查
PART  1
農業委員會の年次報告書によると、全国のペット飼育登録頭数は約300万匹まで増加；さらに2022年4月にはペット達の
「出生から死に至るまでの各段階を全方面からケアする」ことを使命として掲げた『ペット管理部門』が新設されている。
また、様々なペットサービスが生まれ、関連産業が発展していく中で、現在飼い主はどのようなことに関心を持ち、消費を
行っているのか？普段どのような方法でペットに関する情報を得ているのか？等についての調査を実施。今回の調査では、
飼い主だけでなく、家でペットを飼っていない者のうち74%が普段からペットや動物に関するレジャー活動等に参加して
いることがわかり、背後に隠れた大きなビジネスチャンスを感じる結果となった。
東方線上消費者研究グループ /マーケティング部
東方線上股份有限公司，台北市大安区信義路四段306号7階
 


	4. ペットの飼育状況：47%がペットを飼っている
犬派、猫派の飼い主は性別/年齢が近い，魚派は中高年男性が多い
4
59%
0%
2%
3%
3%
6%
11%
14%
18%
53%
0%
1%
4%
4%
5%
12%
16%
20%
現在ペットを飼っていない
その他大型動物(馬、アルパカ等)
昆虫類
爬虫類(トカゲ/カメ/ヘビ)
その他の小型動物(ハムスター、うさぎ等)
鳥
魚
猫
犬
2023年5月
2020年11月
1
• 自宅でペットを飼っていると回答した割合が増加：2020年11月の調查ではペットを飼っている割合は41%だったのに比べ、
2023年5月時点では47%となっている 。
•  自宅で飼っているペットの種類として、犬・猫が主流でそれぞれ20%・16%；魚を飼っているという回答は3番目に多く12%だった 。
• 飼い主のプロファイルをみると、犬と猫の飼い主の差があまり明確でなくほぼ同じである；魚の飼い主は他の飼い主と比べ年齢層が高い。
• 現在ペットを飼っていない者のうち、66％は今後ペットを飼いたいと回答しており、そのうち48％は犬を飼いたいと回答、最も多かった。
現在自宅で飼っているペットの種類 飼い主のプロファイル
男性 50% 50% 56%
女性 50% 50% 44%
20-29歲 23% 21% 17%
30-39歲 31% 30% 25%
40-49歲 26% 30% 26%
50-59歲 20% 18% 32%
Q. あなたは現在自宅でペットを飼っていますか？(複数選択) Q. 今後、機会があればどのようなペットを飼いたいですか？(複数選択)
今後飼いたいペットの種類
34%
2%
3%
4%
7%
11%
22%
36%
48%
ペットは飼いたくない
昆虫類
その他大型動物
爬虫類
鳥
その他小型動物
魚
猫
犬
2023年5月
Base：現在ペットを飼っていない(回答者,n=525)
*赤字は全体と比べ5%高い，綠字は全体と比べ5%低い
東方線上消費者研究グループ每月自主調查，N=1,000，20-59歲；研究執行：東方快線インターネット会員オンライン調查(2023年5月) © 東方線上股份有限公司
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重視しているペット消費項目：
犬は生活習慣やしつけ、猫派は飲食と生活環境を重視
5
• 飼い主がペットのために精力や金銭を消費している項目についての調査結果を2020年11月調査と比較すると、全体的に割合が増加して
おり、飼い主達はより多くの精力や金銭をペットに積極的に費やしていることがわかる。
• 重視している項目として、良いペットフードや飲料水、お出かけ・レジャー活動、質の良い生活環境・設備が上位を占めている；
飲食面と生活環境面が主要だが、ペット用の医療保険や葬儀サービス等のサービス項目も約20%の飼い主が積極的に利用を考えている。
• 猫/犬の飼い主が重視している消費項目において、犬派飼い主はペットの生活状況やしつけを重視している、比較的活発で活動的な
犬達は普段の生活から規則正しくコントロールできる。猫派飼い主はペットの飲食面と生活面を重視しており、良いペットフードや
飲料水、そして生活の質を高めることやその設備等を猫達に与えている。
2
Q. あなたはペットのために以下どのような点において精力または金銭を使っていますか？(複数選択)
重視しているペットのための消費項目
補足：* がついている選択肢は新規追加されたもの
東方線上消費者研究グループ每月自主調查，N=1,000，20-59歲；研究執行：東方快線インターネット会員オンライン調查(2023年5月) © 東方線上股份有限公司
 


	6. ペットに関する情報源：
友人や他の飼い主、SNSサイト、ペットショップ店舗が主流
6
• ペットの飼育や消費に関する情報収集の方法として、多くの飼い主が友人/その他飼い主、SNSサイト、ペットショップ店舗から情報を得てい
る。
• 異なる年齢層によって利用している情報源も異なる；20-29歳はSNSを最も多く利用、30-39歳は友人/その他飼い主から情報を得ている。
•  ペットの種類によっても異なり、犬派は動物病院/獣医から、猫派は友人/その他飼い主から積極的に情報を得ている。
• 全体的に、友人/ペットショップ/獣医等から情報を得ているだけでなく、ネットサイト(SNS/動画配信サイト)も重要な情報源となっている。
3
Q. 普段はどのような方法でペットの飼育や消費に関する情報を得ていますか？(複数選択)
12%
2%
5%
8%
8%
11%
11%
17%
18%
19%
20%
20%
31%
36%
37%
38%
特定の方法はない
ラジオ
その他サイト
ニュースの広告‧報道
雑誌の広告‧報道
テレビの広告
テレビ番組
ネット広告
オンラインショッピングサイト
ペット商品ブランドオフィシャルサイト
データ比較サイト・掲示板
動画・音楽配信サービス
動物病院/獣医
ペットショップ店舗
SNSサイト
友人/その他飼い主
ペット飼い主
(n=475)
ペットの飼養や消費に関する情報の収集方法
41% 47% 30% 43% 48% 26% 35%
35% 39% 31% 46% 42% 31% 27%
39% 37% 39% 30% 37% 38% 39%
41% 39% 23% 33% 29% 29% 35%
19% 23% 16% 33% 20% 16% 11%
22% 20% 15% 28% 24% 14% 12%
20% 26% 18% 16% 20% 16% 24%
20% 13% 20% 21% 18% 13% 23%
22% 20% 14% 22% 21% 12% 14%
15% 10% 14% 15% 10% 13% 8%
13% 13% 8% 14% 10% 9% 10%
9% 10% 8% 8% 9% 7% 8%
11% 7% 5% 6% 12% 4% 8%
6% 6% 2% 10% 7% 3% 1%
3% 1% 1% 4% 1% 3% 1%
6% 12% 14% 6% 9% 17% 14%
20-29歲
飼い主
30-39歲
飼い主
40-49歲
飼い主
50-59歲
飼い主
東方線上消費者研究グループ每月自主調查，N=1,000，20-59歲；研究執行：東方快線インターネット会員オンライン調查(2023年5月) © 東方線上股份有限公司
*赤字は全体と比べ5%高い，綠字は全体と比べ5%低い
 


	7. ペット／動物に関する活動：SNSコミュニティ上の
動物動画が大人気！ペットを飼っていない者も動物動画の虜！
7
• ペット/動物に関する活動を行っている割合はペットを飼っている者の方がペットを飼っていない者よりも高い；
そのうち、SNSサイト上での動物関連動画やテレビ番組の視聴、ペットに関連するSNSコミュニティのフォローが最も多く行われている。
しかし、ペットを飼っていない者のうち、50%がペット/動物に関する動画を視聴しているという点は重要なポイントである。
• 猫派・犬派のレジャー活動の割合はほぼ同じであるが、猫派の飼い主はSNSサイト上でペットや動物関連の動画を見ている割合が
他の飼い主達と比べかなり高い。
•  ペット/動物に関する動画を視聴している飼い主の年齢を見ると、若い飼い主の視聴率が他と比べて高くなっていることがわかる。
4
Q. あなたは普段どのようなペットや動物に関する活動に参加していますか ？(複数選択)
ペット／動物に関する活動
60% 69% 52% 63% 57% 47% 52%
46% 49% 43% 33% 36% 35% 37%
43% 44% 24% 37% 33% 23% 18%
25% 25% 20% 21% 21% 19% 17%
31% 30% 28% 17% 16% 17% 21%
24% 23% 16% 22% 19% 15% 7%
12% 11% 8% 17% 10% 5% 3%
0% 0% 0% 0% 1% 0% 0%
4% 9% 19% 19% 23% 26% 29%
20-29歲
飼い主
30-39歲
飼い主
40-49歲
飼い主
50-59歲
飼い主
11%
0%
10%
20%
28%
24%
38%
45%
60%
36%
1%
8%
12%
8%
16%
18%
26%
50%
どれも当てはまらない
その他
ペット飼育ゲームで遊ぶ
ペットカフェや動物と触れ合えるカフェに行く
ペットや動物を紹介している雑誌や書籍を読む
動物と触れ合える農場や牧場に行く
ペットや動物に関するSNSコミュニティをフォローする
ペットや動物に関するテレビ番組を視聴する
SNSサイト等でペットや動物の動画を見る
ペットを飼っていない者(n=525)
ペットを飼っている者(n=475)
*赤字は全体より5%高い，緑字は全体より5%低い
東方線上消費者研究グループ每月自主調查，N=1,000，20-59歲；研究執行：東方快線インターネット会員オンライン調查(2023年5月) © 東方線上股份有限公司
 


	8. まとめ・ご提案：
ペット市場にビジネスチャンス有
8
5
• ペット飼育率は上昇：2020年11月と比べ、2023年5月ペット飼育率は6%増加し47%に；現在ペットを飼っていないと回答した者のうち
66%が今後飼育したいと回答している；ペットの対象としては犬・猫・魚が人気！
• 飼い主はペットのためにより多くの精力とお金を使う：2020年11月と比べ、2023年5月調査では、様々なペット関連サービスや商品への
消費率がかなり増加している；多く飼い主はより良い飲料水やペットフード、質の高い生活環境等を重要視している。他にも、ペット用医療
保険や葬儀といった新たなサービスに対しても、20%以上の飼い主が利用したいと回答している。
•  犬派／猫派に大きな差はない：犬派／猫派の飼い主のプロファイル(性別・年齢等)に大きな差はなかったが、ペット関連で重視している項目
には少し違いがあり、犬派の飼い主は犬の生活習慣上のしつけ等を重視しているのに対し、猫派の飼い主は猫の飲食や、生活環境の質を
上げることを重視している。
• インターネットが飼育/レジャー活動の重要な情報源：SNSサイト、動画配信サービスは飼い主にとって非常に重要な情報源であり、6割以上
の飼い主がペット/動物関連の動画を視聴している。また、4割の飼い主がペット関連のコミュニティやファングループをフォローしている。
また、ペットを飼っていない者のうち5割も現在ペット/動物の動画を視聴していると回答している。
以上の考察より、ペット市場は現在も継続して成長しており、ペット関連の消費も増えていることがわかる。
よって、以下2つの切り口からペット市場を捉えることが可能であると考える：
 ペットがより良く・より健康になる商品やサービスを提供：飼い主達がペットに対して多くの消費も厭わないという点より、ペットに関する
各項目での消費率が増加している。基本的な飲食面のアップグレードだけでなく、生活の質をより高めることができるかどうかがポイント
となっている。他にも、ペットのしつけ教育やペットとの会話、健康保険、葬儀サービス等といった全方位の商品或いはサービスの人気が
高まっている。これは飼い主達のペットに対する新たな愛情表現であり、一種の新たな市場機会であるともいえる。
 インターネット上でペット飼育やレジャー活動サービスに関する情報を提供：上記のとおり、インターネットはすでにペット飼い主達に
とって非常に重要な情報源の一つとなっている。可愛いペットや動物に癒されるだけでなく、さらに多くの飼育に関する有意義な情報
（例：犬派飼い主はしつけ方法、猫派飼い主は生活環境紹介）を得ることができ、異なるペット飼い主を満足させることが可能である。
東方線上消費者研究グループ每月自主調查，N=1,000，20-59歲；研究執行：東方快線インターネット会員オンライン調查(2023年5月) © 東方線上股份有限公司
 


	9. 東方線上消費者研究グループ /東方線上消費者研究データベース (EICP)
東方線上股份有限公司，台北市大安区信義路四段306號7階
電子レシートビッグデータ研究
寺院とのコラボ商品
寺院とのコラボ商品は引き続きビジネスチャンスを広げ続けている。
コロナ流行が落ち着いていくと共に媽祖への熱狂は更に激化…?
東方線上と一緒に詳しい内容を確認しましょう！
PART  2
 


	10. 調査方法について：
• 調査期間：2021.05～2023.04年 (2年)
•  調査方法：東方線上電子レシート販売分析データベース
• 寺院とのコラボ商品範囲：大甲鎮瀾宮、白沙屯拱天宮、鹿港天后宮、北港武德宮、
北港朝天宮、霞海城隍廟、南鯤鯓代天府等の寺院とのコラボ商品
• 調査に使用したレシート総数：99,362枚
• 調査に使用したデバイス総数：61,546人
• チャネル範圍：全チャネル[電子レシートを発行している量販店、チェーン/個人経営
スーパー、コンビニエンスストア、総合オンラインショッピング
サイト(ECサイト)、ブランド直営ECサイトを含む
調査動機
去年9月東方線上は、大きなビジネスチャンスがある寺院コラボ商品（食品から日用品まで）についてフォローアップ調査を実施。
現在販売されている商品のほとんどは媽祖とのコラボであり、そのうち大甲鎮瀾宮や白沙屯媽祖等とのコラボ商品がメインである。
今年4月の弊社消費者レポートは神様巡礼に関するビジネスチャンスについて調査分析を行い、参加者の平均消費額は8000元を
超えていることもわかっている。また、交通費や宿泊費のほかに、クリエイティブ商品や縁起の良いグッズ商品に対しても多くの
消費が行われている。本レポートでは、寺院コラボ商品の市場規模や人気商品について調査を実施。去年のデータと比較し変化点等
を分析していくと同時に、神様巡礼活動の影響等も探索していく。
10
画像：白沙屯媽祖FB粉專/ 大甲鎮瀾宮FB粉專
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	11. 寺院とのコラボ商品
2年間の市場規模推測比較
6.3億 7.7億
MAT22 Apr  MAT23 Apr
画像： 皮套王 / 欣傳媒 / 窩客島
(2021.05～2022.04) (2022.05～2023.04)
+22.2%
資料出典：東方線上電子レシートデータベース
時間:2021年5月-2023年4月
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	12. 各費用
(プリペイドカード/
オンラインお参り/光明灯/
普渡代行等を含む)
高粱酒
ケーキ
コーヒー
類
各防具
祭祀用品/
風水用品
その他
(ギフトボックス/
お供物等)
スナック
菓子
玩具
各費用
(プリペイドカード/
オンラインお参り/光明灯/
普渡代行等を含む)
スナック
菓子
その他
(ギフトボックス/
お供物等)
祭祀用品/
風水用品
クッキー
マスク
幼児用
紙おむつ
マッサージ
用品 その他
生活用品
お水
高粱酒
その他
装飾品
(キーホルダー等)
ケーキ
6.3億
MAT22 Apr
市  場 規 模
寺院とのコラボビジネスチャンス
各防具 +1367%
高粱酒 +102%
売上高
成長率(予想)
コーヒー類 +97.3%
マスク -81.4%
お水 -79.0%
スナック菓子 -53.7%
マッサージ用品 -51.1%
+306%
各玩具
商品
7.7億
MAT23 Apr
各費用 +44.7%
12
その他
装飾品
(キーホルダー
等)
資料出典：東方線上電子レシートデータベース 、時間:2021年5月-2023年4月
市 場 規 模
 


	13. コラボ商品の商品タイプに変化
no.
MAT22
Apr
MAT23
Apr
1 各費用 各費用
2  高粱酒 高粱酒
3 祭祀用品/風水用品 その他装飾品
(キーホルダー等)
4 その他装飾品
(キーホルダー等)
祭祀用品/風水用品
5 その他
(ギフトボックス/お供物等)
各防具
6 お水
その他
(ギフトボックス/お供物等)
7 スナック菓子 コーヒー類
8 その他生活用品 ケーキ
9 幼児用紙おむつ スナック菓子
10 ケーキ 黄金/ダイヤモンド
2年間のコラボ商品売上ランキングを分析；大きな変化はなく、上位4つは同じ項目が
占めている（各費用・高粱酒・その他装飾品・祭祀用品/風水用品）。高粱酒の売上高
は1年前と比べ102%成長しており、寺院コラボ人気商品として君臨し続けている。
また、プリペイドカードやオンラインお参り、光明灯、普渡代行等を含む各費用項目も
44.7%増加していることから、国民達が「オンライン」や「第三者による代理お参り/
光明灯/普渡」について習慣化していることがわかる。しかしコロナ感染が落ち着いて
きていることもあり、利用が減少している点には注意すべきである。ほかにも、マスク
は売り上げが極端に減少している；それは、政策緩和によりマスクが必需品でなくなっ
たためであり、寺院とコラボしているマスク商品の購買意欲も減少している。
主な売上高に変化はなく、上位4つは2年連続同じ商品類
政策緩和により解除されたマスクの売上高は減少
全体の7位にランクインしたコーヒー類の売り上げも大変調子が良い。主な理由とし
て、今年の大甲媽祖巡礼期間(4/21~4/30)に合わせ、中部地方の7-11でコーヒーの買一
送一(Buy1Get1)キャンペーンが行われたことにある。短い期間にも関わらず売り上げ
を
多く伸ばしていることから、台湾での神様巡礼の影響の大きさを感じることができる。
他にも、各防具の売り上げが第5位にランクインしているが、これは去年、高性能素材
グラフェンを使用したPP波瑟楓妮のサポーターが大人気となり、中でもコルセットや
膝パッド等が白沙屯媽祖巡礼時に大変話題になったことが理由と考えられている。
これらは引き続き売り上げの増加が見込まれる。
7-11は地域限定のコーヒーキャンペーン活動を実施し、
コーヒー全体の売上が増加した
寺院コラボ商品TOP10
13
注意：
各費用はプリペイドカード/オンラインお参り/光明灯/普渡代行等を含む
資料出典：東方線上電子レシートデータベース 、時間:2021年5月-2023年4月
 


	14. 金門皇家x白沙屯媽祖
鑾轎紀念酒
画像金門皇家酒廠
寺院コラボ商品売れ筋TOP5 2年間の比較
(オンライン上の光明燈 /  お祈り、代理普渡、商品券は含まない)
金門皇家x白沙屯媽祖
鑾轎娘傘紀念酒組
No.1 No.2 No.3 No.4 No.5
戰酒黑金龍
白沙屯媽祖紀念酒
盛香珍x鎮瀾宮虎年
平安錢母祈福包
No.1 No.2 No.3 No.4 No.5
画像工商時報 画像7-ELEVEN FB粉專
画像利百佳洋酒
画像yahoo!購物中心
台鹽x大甲媽祖
海洋鹼性離子水
去年
今年
全家x武德宮
2022福袋
画像COSMOPOLITAN
画像國泰洋酒
黑松/金酒x大甲媽祖
萬福金安金門高粱酒
戰酒黑金龍特窖陳高
白沙屯媽祖紀念酒(瓷瓶)
画像工商時報
戰酒黑金龍
白沙屯媽祖紀念酒
画像工商時報 画像紅櫻花食品FB
紅櫻花大甲媽祖
奶油小酥餅
22.05-23.04
21.05-22.04
14
資料出典：東方線上電子レシートデータベース 、時間:2021年5月-2023年4月
 


	15. 画像：經濟日報/7-ELEVE FB粉專/LOOKin/7-11活動官網
王道寺院コラボ商品：プリペイドカードと高粱酒
プリペイドカードも含めた売り上げランキングでは、去年の第一位がファミリーマートが
発売した女神ラッキーカード；今年のTOP5のうち4つは7-11が発売したプリペイドカー
ドだった。7-11は2022年5月に白沙屯媽祖プリペイドカード進香紀念袋の発売を開始後、
七夕や中元節、媽祖巡礼活動に合わせプリペイドカードを販売してきたこともあり、今年
の各費用項目の売り上げはかなり成長している。プリペイドカードは多くの信者から購入
されているだけでなく、一般の消費者の購入欲も沸き立たせている。よって、プリペイド
カードのビジネスチャンスは寺院とのコラボによる効果だけでなく、寺院とコラボするこ
とで様々な伝統行事等に合わせてより多くの商品を発売できる点もあり、また寺院自体が
持っている特色等を含むことで話題にもなる（例：霞海城隍廟の縁結びの神様が有名；
7-11は2022年8月七夕時にコラボしたプリペイドカードを発売等）。
7-11ではプリペイドカードを販売し売上成長に繋がる
特徴的な形の高粱酒 飲むだけでなく収集欲も生む
去年の売れ筋商品ランキングのTOP2はいずれも高粱酒であったのに対し、今年はTOP5
のうち高粱酒が4つを占めており、高粱酒と寺院のコラボレーションに相乗効果が生まれ
ていることを示している。これらの高粱酒は外観が違うだけでなく、瓶の形やデザインが
特徴的であり、多くの消費者の収集欲をも生み出している。その中でも金門皇家酒廠が
販売している白沙屯媽祖鑾轎の形をした高粱酒は、今年新たに娘傘の形をしたケースを
つけ、4000元で販売し、多くの消費者が購入している。また今年4月には、台湾飲料
メーカー黑松(HeySong)と大甲媽祖がコラボし萬福金安58度金門高粱酒を発売、金色の
媽祖が瓶の中で立っている特徴的な商品は、4月に発売開始したにもかかわらず、売れ筋
商品ランキング2位にランクインしている。
7-11x四大宮廟[七夕/中元]プリペイドカード
7-11x白沙屯媽祖
プリペイドカード進香紀念袋
7-11x大甲媽祖
遶境紀念プリペイドカード
ファミリーマートx女神ラッキーカード(白沙屯&武德宮)
15
資料出典：東方線上電子レシートデータベース  、時間:2021年5月-2023年4月
 


	16. 独占時代が終了 二大媽祖寺院が互角に
寺院
全商品
予想売上高率
各費用を含まない
予想売上高率
%
MAT22
Apr
MAT23
Apr
差
MAT22
Apr
MAT23
Apr
差
大甲鎮瀾宮(媽祖) 65.0%  51.5% -13.5% 68.3% 49.4% -18.9%
白沙屯拱天宮(媽祖) 9.4% 26.7% 17.3% 16.0% 40.3% 24.3%
鹿港天后宮(媽祖) 5.1% 4.9% -0.2% 2.5% 3.8% 1.3%
霞海城隍廟(城隍) 0.6% 3.0% 2.4% 0.9% 0.1% -0.8%
北港武德宮(財神) 5.5% 1.3% -4.2% 9.3% 2.4% -6.9%
北港朝天宮(媽祖) 1.4% 0.8% -0.6% 1.4% 1.6% 0.2%
その他寺院(異なる寺院
の共同コラボを含む)
13.0% 11.6% -1.4% 1.4% 2.3% 0.9%
各費用（プリペイドカード・オンラインお参り/光明灯/普渡
代行・公益寄付等）を除いた場合、二大媽祖宮廟の今年1年
の予想売上高の差は大幅に縮まる。白沙屯媽祖の売上高が
増加した理由として、コラボ商品数が増えただけでなく、
一部の商品の売上が特別に伸びているという点である
（例：高梁酒產品(金門皇家&戰酒) ・波瑟楓妮サポーター/
コルセット・LiNoosの媽祖/鑾轎積み木セット等）。
大 甲 と 白 沙 屯 媽 祖 の 勢 力が 均 一に
大甲鎮瀾宮が第一位を継続している主な理由はECサイトの
進展にある。オンラインお参り/光明灯等の技術も成熟して
いることもあり、売上額の多くが各費用からきている。他
にも、大甲媽祖とのコラボ商品は他の寺院と比べ多い部分
も理由の一つである。今年の大甲媽祖コラボ商品のうち、
食品類（例：高粱酒。紅櫻花バタークッキー・7-11大甲
タロ芋ミルク等）の売上が非常に良かった。しかしなが
ら、去年調子の良かった商品（例：盛香珍が発売した2種類
の
拜拜包・HUGGIES紙おむつ・阿默金磚ケーキ等）は
どれも新たなコラボ商品を発売していない。
大甲媽祖の人気コラボ商品が変動
画像：TURN WAY TOY/LINE購物網/窩客島
16
資料出典：東方線上電子レシートデータベース 、時間:2021年5月-2023年4月
 


	17. 巡礼の影響有! 媽祖ブームは継続して増加
0
50
100
150
5月 6月  7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 4月
白沙屯媽祖 大甲媽祖
予
想
売
上
(
百
万
)
2022年
2021年
8/22 中元節
2023年
毎月の売上変化からもわかるように、大甲媽祖コラボ商品は伝統的な行事（旧正月・中元節）の際に売上高が増加。
行事ごと当日に必要なお供え品だけでなく、事前に開始される光明灯、お参り、厄払い等の商品の予約等も
売上高が増加する主な理由となっている。他にも、媽祖巡礼期間中は多くの方のコラボ商品への購入意欲も上がる。
また、二大媽祖の2023年巡礼月売上が2022年よりも高くなっていることより、今年はコロナ感染も落ち着き、
媽祖巡礼活動に参加している人数が去年よりも増加しているということが推測できる。
旧 正 月 、 中 元 節 、 媽 祖 巡 礼 が 大 き な ビ ジ ネ ス の 機 会 を 生 み 出 す
2/01-2/06
春節
4/08-4/17
大甲媽祖巡礼
5/20-5/27
白沙屯媽祖巡礼
8/12 中元節
1/22-1/27
旧正月
2/12-2/20
白沙屯媽祖巡礼
4/21-4/30
大甲媽祖巡礼
17
資料出典：東方線上電子レシートデータベース 、時間:2021年5月-2023年4月
 


	18. 寺院コラボ商品-今年TOP5チャネル(22.05-23.04)
主な
コラボ
寺院
MAT22 Apr
との比較
白沙屯拱天宮
大甲鎮瀾宮
霞海城隍廟
大甲鎮瀾宮
白沙屯拱天宮
北港武德宮
大甲鎮瀾宮
白沙屯拱天宮
鹿港天后宮
北港武德宮
大甲鎮瀾宮
3ランクアップ 1ランクアップ
1ランクダウン  1ランクダウン 1ランクダウン
今年の7-11は引き続き寺院とコラボしたプリペイドカードを発売するだけでなく、去年と比べより多くの商品を販売している。
特に白沙屯媽祖コラボ商品の売上高は成長している。ファミリーマートは1ランクダウンしているが、各費用の売上高を除いた場合、
他の商品の売上高は去年よりも成長している。ファミリーマートは今年1年の主力商品が武德宮(財神)から二大媽祖宮廟へ移動している。
引き続き武德宮コラボ商品は販売しているが、2021年、2022年ほど積極的に宣伝を行なっていない。大甲鎮瀾宮サイトは各費用の
売上を除いたランキングでは第5位にランクインしており、多くの売上がオンラインお参り/光明灯等からきていることがわかる。
7-11は積極的に寺院コラボ商品を販売
ファミリーマートは主力商品を財神から媽祖コラボへ
大甲鎮瀾宮
白沙屯拱天宮
北港武德宮
18
資料出典：東方線上電子レシートデータベース 、時間:2021年5月-2023年4月
 


	19. [まとめ]寺院コラボ市場に関する観察点
寺院コラボ商品売上高は増加・売れ筋商品の多元性は減少
今年の売れ筋商品は一部特定商品に集中
寺院コラボ商品の2年間の市場規模を比べると22.2%増加しており、MAT23 Apr
の市場規模は7.3億元に達している。今年の主な売上高はプリペイドカードと
高粱酒に集中しており、去年のように様々な商品に人気が分散しているわけでは
ない。また、元々よく売れていた盛香珍・阿默・HUGGIES等は新たなコラボ
商品を発表しなかったため、スナック菓子、ケーキ類、幼児紙おむつ類の商品
売上が大幅に減少した。他にも、今年は装飾品の売上が4割を占めており、第3位
に上昇。装飾品は好みが分かれる商品ではあるが、神様巡礼活動期間中に売上を
伸ばした。過去の東方線上の調査では、巡礼活動に参加した者は神様関連のクリ
エイティブ商品や縁起物への平均消費額は1000元；本調査でも同様に開運グッ
ズやキーホルダーが巡礼期間に普段よりも多く売れたことがわかる。
神様巡礼だけでなく他の伝統行事も発掘待ち
話題性のあるコラボを実施
本調査結果データより、媽祖巡礼期間はコラボ商品の売れ行きが
大変よく、このような活動と合わせることでより消費者にとって
魅力的になることがわかる。媽祖巡礼の他にも、台湾にはまだまだ
多くの有名で人気な行事があり、積極的に発掘していくべきである
（例：屏東の燒王船・台東の炸寒單爺…等）。これらの伝統的な
行事は多くの信者や一般消費者を魅了することができるため、
これら活動に合わせて寺院コラボ商品を販売することで、
更に大きなビジネスチャンスを生み出すことができる。
直近1年の大甲媽祖は去年のように他の寺院と非常に大きな差があるわけでなく、
白沙屯媽祖との差がどんどん縮まっている。また、従来安定した人気を保っていた
北港武德宮(財神) は、コラボ商品（例：Britaの浄水ポット・ファミリーマート
武德宮ギフトボックス等)を販売しているにもかかわらず、以前のように宣伝活動を
行っているわけでなく、新しい商品を発売しているわけでもないため、売上高が
減少しているため、結果的にコラボ商品のほとんどが二大媽祖宮廟に集中している。
今  年 1 年 の コ ラ ボ 商 品 は 二 大 媽 祖 メ イ ン
画像：大甲鎮瀾宮FB粉專
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資料出典：東方線上電子レシートデータベース 、時間:2021年5月-2023年4月
 


	20. PART 3
消費行為フォローアップ調查
• 新たな消費者行動に関する調查
•  消費者間で自発的にシェアされた話題
東方線上消費者研究グループ /マーケティング部
東方線上股份有限公司，台北市大安区信義路四段306号7階
 


	21. 3
64%
モバイル決済使用率
20%
目的のある食事制限
28%
Instagramの
ストーリーをアップする
美容治療
横ばい
21
TikTokの投稿
LINEグループでの共同購入 デリバリーサービスの使用
横ばい
1
横ばい
2%
2%
2%
2% 3%  3%
新たな消費行為に関する調查
過去1ヶ月の間で、20-59歳の消費者が以下の各種行為を行なった割合：
知らないメーカーの掃除
関連商品を試してみる(21%)，
聞いたことのないメーカーの
商品でも試してみたい(12%)
その他
行為
東方線上消費者研究グループ每月自主調查，N=1,000，20-59歲；研究執行：東方快線インターネット会員オンライン調查(2023年5月) © 東方線上股份有限公司
 


	22. 39%
投資
理財
40%
39%
35%
5月中に消費者間でシェアされた話題
22
2
5月
4月 53%
52%
22%
経済
発展
22%
22%
国際
情勢
22%
28%
30%
政治
21%
22% 21%
自炊
料理
22%
実際の会話、メッセージ、SNS等を通して、
消費者が5月中に自発的に友人らにシェアしたホットな話題とは？
外食
グルメ
買い物に
おける割
引・キャ
ンペーン
娯楽
映画
ドラマ
東方線上消費者研究グループ每月自主調查，N=1,000，20-59歲；研究執行：東方快線インターネット会員オンライン調查(2023年5月)  © 東方線上股份有限公司
* 5月時の調査結果(割合)に基づいて左から右に配列
 


	23. 私たち東方線上集団 EOL Group  は，
東方線上、東方快線、東方社群研究、東方線上上海を傘下にもつ台湾随一の消費者研究機関です 。
サービス提供エリアは台湾市場を起点とし，現在はアジア太平洋地域まで展開しています。
顧客の皆様に市場洞察力を備えかつ最も優れた提案や方針を提供いたします。
また消費者ライフスタイル分析により消費トレンドを見つけ，中華圏の消費をリードしています。
中国大陸
台湾
 


	24. 東方線上消費者研究グループ
10億枚
20万人
33年
50K世帯
400人
200企業
E-ICP
台湾消費需要研究
消費トレンドの変化
価値観と生活スタイルの研究
ビッグデータ研究
レシート販売データ研究
電信消費趣向研究
ソーシャルリスニング研究 ネット調查
厳密にセグメントされた
消費者の情報を利用し、
迅速かつ精確に調査
トレンド
研究討論会
每年トレンド発表討論会
を実施
  


	25. 統合性
調査プラットフォーム
多様な背景を持つ
チーム&専門家
マーケティング
精密な提案
E-ICPマーケティング資料庫
20万ものオンライン会員データ
定性調査及びオンライン定量調査
広告及び各業界での実務経験を持つ
エキスパートチーム：
1.トレンド研究
2.情報伝達コミュニケーション
3. ブランドマーケティング
4.消費者行動
調査結果を算出，実行可能で
有効な戦略を提案
グループ資源を活用し，統合型の
マーケティングサービスを提供
E-ICP マーケティング資料庫
E-ICPシステム
E-ICP電子年鑑
台湾10大ライフスタイル研究レポート
シルバー層トレンドレポート
プロジェクト研究サービス
定性調査
FGI(フォーカスグループ
インタビュー)
デプスインタビュー
定量調査(online  & offline)
ネット調査 / 電話調査 /
訪問調査／街頭調査CLT
ビッグデータ統合分析サービス
全チャネルにおける売上データ
EOLソーシャルリスニングシステム
消費者の購買行動予測モデルの構築
トレンドレポートサービス
カスタマイズ化されたレポート
商機創新を目的としたワークショップ
ブランド&トレンド顧問サービス
25
強
み
業
務
東方線上消費者研究グループ サービス内容
 


	26. 東方線上消費者研究グループ 三大資料庫及び業務
消費者データベース
1 2  プロジェクト調査 ビッグデータ分析
3
歴年の消費者データベース
全台湾を母数とし抽出されたサンプル
家庭訪問によるアンケート調査を実施
電子レシート売上データベース
日用品売上分析(年間の資料量は億以上)
ソーシャルリスニングデータベース
ネットの声をもとに，トレンド発展を判断
定性・定量どちらも兼ね備えた
手厚い研究チーム
各分野のエキスパート達が，クライアント
様の問題解決に向けた戦略を提案
1. ブランディング／ブランド力
2. 価格設定戦略／チャネル競争／販促方法
3. 商品／サービスの開発
データ価値を統合／転換
データの融合により消費者の生活デー
タを統合、分析可能なデータへ。
データの特徴を可視化することで、
戦略決定のスピードアップ。
 


	27. Thank you
本レポート&メディアお問い合わせ：施惠民 總監
+886-2-2706-4865  #807
hueimin@isurvey.com.tw
李金雪 副 總 #806 amanda@isurvey.com.tw
蘇湘婷 總 監 #818 graceting@isurvey.com.tw
王昱中 總 監 #817 casper@isurvey.com.tw
東方線上股份有限会社，台湾台北市大安区信義路四段306号7階
本書の一部または全部を東方線上マーケティング部の許可なしに
引用、 転載、複製することは禁止されています。
【業務相談窓口】-------------------------------
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