



Submit Search


Upload
Snapshot of Consumer Behaviors of Feb 2023-EOLiSurvey (JP).pdf
•
0 likes•37 views


Eastern Online-iSURVEYFollow
2023年2月 消費者レポート

1)2023年 全国民6000元給付に対する消費意向調查
2)消費行為フォローアップ調查
- 新たな消費者行動に関する調查
- 消費者間で自発的にシェアされた話題
- YouTuber 人気ランキング
Read less

Read more
Marketing




Report
Share








Report
Share



1 of 20Download NowDownload to read offline

















































Recommended
Snapshot of Consumer Behaviors of Mar. 2022-EOLiSurvey (JP)
Snapshot of Consumer Behaviors of Mar. 2022-EOLiSurvey (JP)Eastern Online-iSURVEY 


Snapshot of Consumer Behaviors of Jan 2023-EOLiSurvey (JP)
Snapshot of Consumer Behaviors of Jan 2023-EOLiSurvey (JP)Eastern Online-iSURVEY 


Snapshot of Consumer Behaviors of March 2023-EOLiSurvey (JP).pdf
Snapshot of Consumer Behaviors of March 2023-EOLiSurvey (JP).pdfEastern Online-iSURVEY 


Snapshot of Consumer Behaviors of Apr. 2022 EOLiSurvey (JP)
Snapshot of Consumer Behaviors of Apr. 2022 EOLiSurvey (JP)Eastern Online-iSURVEY 


Snapshot of Consumer Behaviors of ND 2022-EOLiSurvey (JP).pdf
Snapshot of Consumer Behaviors of ND 2022-EOLiSurvey (JP).pdfEastern Online-iSURVEY 


Snapshot of Consumer Behaviors of June 2022-EOLiSurvey (JP).pdf
Snapshot of Consumer Behaviors of June 2022-EOLiSurvey (JP).pdfEastern Online-iSURVEY 


Snapshot of Consumer Behaviors of Oct 2022-EOLiSurvey (JP)
Snapshot of Consumer Behaviors of Oct 2022-EOLiSurvey (JP)Eastern Online-iSURVEY 


Snapshot of consumer behaviors of Jan. 2022  EOL i-survey (jp)
Snapshot of consumer behaviors of Jan. 2022  EOL i-survey (jp)Eastern Online-iSURVEY 







More Related Content
Similar to Snapshot of Consumer Behaviors of Feb 2023-EOLiSurvey (JP).pdf
Snapshot of Consumer Behaviors of April 2023-EOLiSurvey (JP).pdf
Snapshot of Consumer Behaviors of April 2023-EOLiSurvey (JP).pdfEastern Online-iSURVEY 



2021年7月消費者レポート 
2021年7月消費者レポート Eastern Online-iSURVEY 



Snapshot of Consumer Behaviors of July 2022-EOLiSurvey (JP).pdf
Snapshot of Consumer Behaviors of July 2022-EOLiSurvey (JP).pdfEastern Online-iSURVEY 



Snapshot of Consumer Behaviors of June 2023-EOLiSurvey (JP).pdf
Snapshot of Consumer Behaviors of June 2023-EOLiSurvey (JP).pdfEastern Online-iSURVEY 



Snapshot of Consumer Behaviors of July 2023-EOLiSurvey (JP).pdf
Snapshot of Consumer Behaviors of July 2023-EOLiSurvey (JP).pdfEastern Online-iSURVEY 



Snapshot of Consumer Behaviors of May 2023-EOLiSurvey (JP).pdf
Snapshot of Consumer Behaviors of May 2023-EOLiSurvey (JP).pdfEastern Online-iSURVEY 



2021年6月消費者レポート
2021年6月消費者レポートEastern Online-iSURVEY 



Snapshot of Consumer Behaviors of Feb. 2022-EOLiSurvey (JP).pdf
Snapshot of Consumer Behaviors of Feb. 2022-EOLiSurvey (JP).pdfEastern Online-iSURVEY 



Snapshot of Consumer Behaviors of January  2024-EOLiSurvey (JP).pdf
Snapshot of Consumer Behaviors of January  2024-EOLiSurvey (JP).pdfEastern Online-iSURVEY 



Consumer behaviour snapshot Aug 2020 Taiwan market (jp)
Consumer behaviour snapshot Aug 2020 Taiwan market (jp)Eastern Online-iSURVEY 



Consumer behaviour snapshot July 2020 Taiwan market (jp)
Consumer behaviour snapshot July 2020 Taiwan market (jp)Eastern Online-iSURVEY 



Consumer behaviour snapshot sep 2021 taiwan market (jp)
Consumer behaviour snapshot sep 2021 taiwan market (jp)Eastern Online-iSURVEY 



Consumer behaviour snapshot May 2020 Taiwan market (jp)
Consumer behaviour snapshot May 2020 Taiwan market (jp)Eastern Online-iSURVEY 



Snapshot of Consumer Behaviors of Aug 2022-EOLiSurvey (JP)
Snapshot of Consumer Behaviors of Aug 2022-EOLiSurvey (JP)Eastern Online-iSURVEY 



Snapshot of Consumer Behaviors of Sep 2022-EOLiSurvey (JP).pdf
Snapshot of Consumer Behaviors of Sep 2022-EOLiSurvey (JP).pdfEastern Online-iSURVEY 



Snapshot of Consumer Behaviors of November 2023-EOLiSurvey (JP).pdf
Snapshot of Consumer Behaviors of November 2023-EOLiSurvey (JP).pdfEastern Online-iSURVEY 



Snapshot of Consumer Behaviors of December 2023-EOLiSurvey (JP).pdf
Snapshot of Consumer Behaviors of December 2023-EOLiSurvey (JP).pdfEastern Online-iSURVEY 



Consumer behaviour snapshot Oct 2021 Taiwan market (jp)
Consumer behaviour snapshot Oct 2021 Taiwan market (jp)Eastern Online-iSURVEY 



Consumer behaviour snapshot Mar 2021 Taiwan market (JP)
Consumer behaviour snapshot Mar 2021 Taiwan market (JP)Eastern Online-iSURVEY 



Consumer behaviour snapshot Oct 2020 Taiwan market (JP)
Consumer behaviour snapshot Oct 2020 Taiwan market (JP)Eastern Online-iSURVEY 





Similar to Snapshot of Consumer Behaviors of Feb 2023-EOLiSurvey (JP).pdf (20)
Snapshot of Consumer Behaviors of April 2023-EOLiSurvey (JP).pdf
Snapshot of Consumer Behaviors of April 2023-EOLiSurvey (JP).pdf 


2021年7月消費者レポート 
2021年7月消費者レポート  


Snapshot of Consumer Behaviors of July 2022-EOLiSurvey (JP).pdf
Snapshot of Consumer Behaviors of July 2022-EOLiSurvey (JP).pdf 


Snapshot of Consumer Behaviors of June 2023-EOLiSurvey (JP).pdf
Snapshot of Consumer Behaviors of June 2023-EOLiSurvey (JP).pdf 


Snapshot of Consumer Behaviors of July 2023-EOLiSurvey (JP).pdf
Snapshot of Consumer Behaviors of July 2023-EOLiSurvey (JP).pdf 


Snapshot of Consumer Behaviors of May 2023-EOLiSurvey (JP).pdf
Snapshot of Consumer Behaviors of May 2023-EOLiSurvey (JP).pdf 


2021年6月消費者レポート
2021年6月消費者レポート 


Snapshot of Consumer Behaviors of Feb. 2022-EOLiSurvey (JP).pdf
Snapshot of Consumer Behaviors of Feb. 2022-EOLiSurvey (JP).pdf 


Snapshot of Consumer Behaviors of January  2024-EOLiSurvey (JP).pdf
Snapshot of Consumer Behaviors of January  2024-EOLiSurvey (JP).pdf 


Consumer behaviour snapshot Aug 2020 Taiwan market (jp)
Consumer behaviour snapshot Aug 2020 Taiwan market (jp) 


Consumer behaviour snapshot July 2020 Taiwan market (jp)
Consumer behaviour snapshot July 2020 Taiwan market (jp) 


Consumer behaviour snapshot sep 2021 taiwan market (jp)
Consumer behaviour snapshot sep 2021 taiwan market (jp) 


Consumer behaviour snapshot May 2020 Taiwan market (jp)
Consumer behaviour snapshot May 2020 Taiwan market (jp) 


Snapshot of Consumer Behaviors of Aug 2022-EOLiSurvey (JP)
Snapshot of Consumer Behaviors of Aug 2022-EOLiSurvey (JP) 


Snapshot of Consumer Behaviors of Sep 2022-EOLiSurvey (JP).pdf
Snapshot of Consumer Behaviors of Sep 2022-EOLiSurvey (JP).pdf 


Snapshot of Consumer Behaviors of November 2023-EOLiSurvey (JP).pdf
Snapshot of Consumer Behaviors of November 2023-EOLiSurvey (JP).pdf 


Snapshot of Consumer Behaviors of December 2023-EOLiSurvey (JP).pdf
Snapshot of Consumer Behaviors of December 2023-EOLiSurvey (JP).pdf 


Consumer behaviour snapshot Oct 2021 Taiwan market (jp)
Consumer behaviour snapshot Oct 2021 Taiwan market (jp) 


Consumer behaviour snapshot Mar 2021 Taiwan market (JP)
Consumer behaviour snapshot Mar 2021 Taiwan market (JP) 


Consumer behaviour snapshot Oct 2020 Taiwan market (JP)
Consumer behaviour snapshot Oct 2020 Taiwan market (JP) 






More from Eastern Online-iSURVEY
Snapshot of Consumer Behaviors of January 2024-EOLiSurvey (EN).pdf
Snapshot of Consumer Behaviors of January 2024-EOLiSurvey (EN).pdfEastern Online-iSURVEY 



Snapshot of Consumer Behaviors of December 2023-EOLiSurvey (EN).pdf
Snapshot of Consumer Behaviors of December 2023-EOLiSurvey (EN).pdfEastern Online-iSURVEY 



Snapshot of Consumer Behaviors of November 2023-EOLiSurvey (EN).pdf
Snapshot of Consumer Behaviors of November 2023-EOLiSurvey (EN).pdfEastern Online-iSURVEY 



Snapshot of Consumer Behaviors of October 2023-EOLiSurvey (EN).pdf
Snapshot of Consumer Behaviors of October 2023-EOLiSurvey (EN).pdfEastern Online-iSURVEY 



Snapshot of Consumer Behaviors of September 2023-EOLiSurvey (EN).pdf
Snapshot of Consumer Behaviors of September 2023-EOLiSurvey (EN).pdfEastern Online-iSURVEY 



Snapshot of Consumer Behaviors of October 2023-EOLiSurvey (JP).pdf
Snapshot of Consumer Behaviors of October 2023-EOLiSurvey (JP).pdfEastern Online-iSURVEY 



Snapshot of Consumer Behaviors of September 2023-EOLiSurvey (JP).pdf
Snapshot of Consumer Behaviors of September 2023-EOLiSurvey (JP).pdfEastern Online-iSURVEY 



Snapshot of Consumer Behaviors of August 2023-EOLiSurvey (EN).pdf
Snapshot of Consumer Behaviors of August 2023-EOLiSurvey (EN).pdfEastern Online-iSURVEY 



Snapshot of Consumer Behaviors of August 2023-EOLiSurvey (JP).pdf
Snapshot of Consumer Behaviors of August 2023-EOLiSurvey (JP).pdfEastern Online-iSURVEY 



Snapshot of Consumer Behaviors of July 2023-EOLiSurvey (EN)
Snapshot of Consumer Behaviors of July 2023-EOLiSurvey (EN)Eastern Online-iSURVEY 



Snapshot of Consumer Behaviors of June 2023-EOLiSurvey (EN).pdf
Snapshot of Consumer Behaviors of June 2023-EOLiSurvey (EN).pdfEastern Online-iSURVEY 



Snapshot of Consumer Behaviors of May 2023-EOLiSurvey (EN).pdf
Snapshot of Consumer Behaviors of May 2023-EOLiSurvey (EN).pdfEastern Online-iSURVEY 



Snapshot of Consumer Behaviors of April 2023-EOLiSurvey (EN).pdf
Snapshot of Consumer Behaviors of April 2023-EOLiSurvey (EN).pdfEastern Online-iSURVEY 



Snapshot of Consumer Behaviors of Feb 2023-EOLiSurvey (EN)
Snapshot of Consumer Behaviors of Feb 2023-EOLiSurvey (EN)Eastern Online-iSURVEY 



Snapshot of Consumer Behaviors of Oct 2022-EOLiSurvey (EN)
Snapshot of Consumer Behaviors of Oct 2022-EOLiSurvey (EN)Eastern Online-iSURVEY 



Snapshot of Consumer Behaviors of Sep 2022-EOLiSurvey (EN).pdf
Snapshot of Consumer Behaviors of Sep 2022-EOLiSurvey (EN).pdfEastern Online-iSURVEY 



Snapshot of Consumer Behaviors of Aug 2022-EOLiSurvey (EN)
Snapshot of Consumer Behaviors of Aug 2022-EOLiSurvey (EN)Eastern Online-iSURVEY 





More from Eastern Online-iSURVEY (17)
Snapshot of Consumer Behaviors of January 2024-EOLiSurvey (EN).pdf
Snapshot of Consumer Behaviors of January 2024-EOLiSurvey (EN).pdf 


Snapshot of Consumer Behaviors of December 2023-EOLiSurvey (EN).pdf
Snapshot of Consumer Behaviors of December 2023-EOLiSurvey (EN).pdf 


Snapshot of Consumer Behaviors of November 2023-EOLiSurvey (EN).pdf
Snapshot of Consumer Behaviors of November 2023-EOLiSurvey (EN).pdf 


Snapshot of Consumer Behaviors of October 2023-EOLiSurvey (EN).pdf
Snapshot of Consumer Behaviors of October 2023-EOLiSurvey (EN).pdf 


Snapshot of Consumer Behaviors of September 2023-EOLiSurvey (EN).pdf
Snapshot of Consumer Behaviors of September 2023-EOLiSurvey (EN).pdf 


Snapshot of Consumer Behaviors of October 2023-EOLiSurvey (JP).pdf
Snapshot of Consumer Behaviors of October 2023-EOLiSurvey (JP).pdf 


Snapshot of Consumer Behaviors of September 2023-EOLiSurvey (JP).pdf
Snapshot of Consumer Behaviors of September 2023-EOLiSurvey (JP).pdf 


Snapshot of Consumer Behaviors of August 2023-EOLiSurvey (EN).pdf
Snapshot of Consumer Behaviors of August 2023-EOLiSurvey (EN).pdf 


Snapshot of Consumer Behaviors of August 2023-EOLiSurvey (JP).pdf
Snapshot of Consumer Behaviors of August 2023-EOLiSurvey (JP).pdf 


Snapshot of Consumer Behaviors of July 2023-EOLiSurvey (EN)
Snapshot of Consumer Behaviors of July 2023-EOLiSurvey (EN) 


Snapshot of Consumer Behaviors of June 2023-EOLiSurvey (EN).pdf
Snapshot of Consumer Behaviors of June 2023-EOLiSurvey (EN).pdf 


Snapshot of Consumer Behaviors of May 2023-EOLiSurvey (EN).pdf
Snapshot of Consumer Behaviors of May 2023-EOLiSurvey (EN).pdf 


Snapshot of Consumer Behaviors of April 2023-EOLiSurvey (EN).pdf
Snapshot of Consumer Behaviors of April 2023-EOLiSurvey (EN).pdf 


Snapshot of Consumer Behaviors of Feb 2023-EOLiSurvey (EN)
Snapshot of Consumer Behaviors of Feb 2023-EOLiSurvey (EN) 


Snapshot of Consumer Behaviors of Oct 2022-EOLiSurvey (EN)
Snapshot of Consumer Behaviors of Oct 2022-EOLiSurvey (EN) 


Snapshot of Consumer Behaviors of Sep 2022-EOLiSurvey (EN).pdf
Snapshot of Consumer Behaviors of Sep 2022-EOLiSurvey (EN).pdf 


Snapshot of Consumer Behaviors of Aug 2022-EOLiSurvey (EN)
Snapshot of Consumer Behaviors of Aug 2022-EOLiSurvey (EN) 











Snapshot of Consumer Behaviors of Feb 2023-EOLiSurvey (JP).pdf

	1. 2月 消費者レポート
2023年
1. 2023年  全国民6000元給付に対する消費意向調查
2. 消費行為フォローアップ調查
• 新たな消費者行動に関する調查
• 消費者間で自発的にシェアされた話題
• YouTuber 人気ランキング
中国語版：2023年 3月 10日公開
日本語版：2023年 3月 16日公開
東方線上消費者研究グループ
東方線上股份有限公司，台北市大安区信義路四段306号7階
 


	2. レポート内容
2
1. 2023年 全国民6000元給付に対する消費意向調查
2.  消費行為フォローアップ調查
• 新たな消費者行動に関する調查
• 消費者間で自発的にシェアされた話題
• YouTuber人気ランキング
調查方法：東方線上消費者研究グループ - 東方快線会員に対するインターネット調査
有效サンプル数：1,000，20歲–59歲の消費者
サンプル誤差：95％の確率で± 3.1％の範囲内に収まる
サンプル割付：台湾全体の年齢、地域(北中南)に沿ってサンプルを選択
サンプル選択：東方快線調查對象；オンライン調査の真実性及び正確性を高めるため、無効な回答・一貫性の無い回答等は
すべて無効とし、またその会員資格を剥奪し、すべての会員に対して厳格な身分確認を実施
2023年2月消費者レポート 調查概要
東方線上消費者研究グループ每月自主調查，N=1,000，20-59歲；研究執行：東方快線インターネット会員オンライン調查(2023年2月) © 東方線上股份有限公司
 


	3. PART 1
2023年 全国民に6000元を給付
消費意向調查
•  台湾の立法院では2023年2月21日「コロナ後の経済・社会的強靭性の強化および全国民による
経済成果享受のための特別条例」が三読会を通過；政府は全国民一人当たりに6000元を給付
• 東方線上はより詳しい消費動向を調べるため、2月上旬1,000名の消費者を対象に6000元給付に
関する調査を実施し、消費者の使用状況(予定)について理解していく
• 本レポートの分析時には2021年9月五倍券事前調査、2022年5月振興五倍券事後調査のデータを
参考資料として提示している
東方線上消費者研究グループ /マーケティング部
東方線上股份有限公司，台北市大安区信義路四段306号7階
 


	4. 全国民6000元給付に対する消費意向調查
データ1：オンライン派の消費者が増加
4
1
• 約6割の消費者がオンラインで申し込み：今回の6000元給付について、政府は三種類の受け取り方法を提示している；
(1)オンラインで申込、直接口座へ振り込み;(2)ATMでの受け取り;(3)郵便局での受け取り；オンライン申込を予定してい
ると回答した消費者は6割近くいた
• もしATMでの受け取り26%を加えると、合計84%の消費者が非接触での受け取りを選択している；振興五倍券を配布
した際と比較すると、消費者のデジタル化が進んでおり、またオンラインでの手続きにも慣れ始めていることがわかる
オンライン
での申込
58%
ATMでの
受け取り
26%
わからない
6%
郵便局での
受け取り
10%
紙での受け取り
46%
電子クーポン
での受け取り
47%
わからない
7%
2021年9月
五倍券
事前調査
2023年2月
6000元
事前調査
東方線上消費者研究グループ自主調查，N=1,000，20-59歲；研究執行：東方快線オンライン会員アンケート調查(2023年2月)  © 東方線上股份有限公司
 


	5. 全国民6000元給付に対する消費意向調查
データ2：46%が「予定外の収入」と捉えている
5
2
• 約半分の消費者が「予定外の収入」と考えている：調査データからもわかるように、約半分の消費者が今回の
現金を予定外の収入だと考えている。「予定外」の収入と感じている割合が高いほど、経済「振興」の効果も
高い可能性がある；そのため今回の現金給付は商業的な収益を増加させる等、以前の振興五倍券と同じような
効果が期待できる
2023年2月
6000元 事前調査
(2023年2月予測)
2022年5月
五倍券  事後調査
(2022年5月実際の消費)
2021年9月
五倍券 事前調査
(2021年9月予測)
予定外の収入 46% 47% 35%
全国民が貰えて
当たり前のもの 34% 28% 37%
政府からの補償金 20% 24% 28%
東方線上消費者研究グループ自主調查，N=1,000，20-59歲；研究執行：東方快線オンライン会員アンケート調查(2023年2月) © 東方線上股份有限公司
 


	6. 全国民6000元給付に対する消費意向調查
データ3：少額ずつ、ゆっくり使用する割合が増加
6
3
• 77%の消費者が少しずつ使用していくと回答：予定外の収入だと考えている消費者が46%いるにも関わらず、
今回の給付金は、何回かの少額に分けゆっくり使用すると回答している消費者の割合が77%に達している
• 過去の２回の調査データと比較すると、少額ずつ使用すると回答している割合が増加している
2023年2月
6000元  事前調査
(2023年2月予測)
2022年5月
五倍券 事後調査
(2022年5月実際の消費)
2021年9月
五倍券 事前調査
(2021年9月予測)
何回かの少額な
買い物にてゆっくり使用する 77% 73% 70%
一度の高額な
買い物で使用する 23% 26% 30%
使用していない - - 1% - -
東方線上消費者研究グループ自主調查，N=1,000，20-59歲；研究執行：東方快線オンライン会員アンケート調查(2023年2月) © 東方線上股份有限公司
 


	7. 30%
43%
24%
3%
48%
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6000元の使用 –  消費予定項目 (2つまで選択可)
2021年9月(予定，2つまで選択可能) 2023年2月(予定，2つまで選択可能)
全国民6000元給付に対する消費意向調查
データ4：家庭や貯金/投資が個人消費よりも多い
7
4
• 家庭に使用、貯金/投資をすると回答した割合は個人消費よりも多かった；個人、家庭、貯金/投資の分配を見る
と、多くの消費者が今回給付される6000元の使用予定項目として家庭及び貯金/投資と回答している
• 2021年9月時に実施した振興五倍券事前調査と比較すると、貯蓄・投資の選択肢を増やしたことにより、消費者の
日常必需品及び娯楽への支出に関する回答割合に大幅な変化が見られた
*以前の調査内容に含まれていない内容については数値がないため表示されていない
東方線上消費者研究グループ自主調查，N=1,000，20-59歲；研究執行：東方快線オンライン会員アンケート調查(2023年2月) © 東方線上股份有限公司
 


	8. • 6割以上の消費者が日常的な消費に使用すると回答：右側の日常及び予定外の消費分配に関する表からもわかるよう
に、6割以上の消費者が元々の消費に対して使用すると回答している
• 56%は日常の消費にのみ使用と回答している
全国民6000元給付に対する消費意向調查
データ5：6割の消費者が普段の消費に使用
8
5
64%
19%
28%
21%  3%
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6000元の使用 – 消費用途分配 (複数選択可)
日常の消費
にのみ使用
予定外の消費
にのみ使用
日常 &予定外
の消費どちら
にも使用
2023年2月 予定 56% 25% 19%
2022年5月 実際の消費 56% 24% 20%
2021年9月 予定 46% 29% 25%
消費用途分配の状況(日常、予定外)
*「日常の消費にのみ使用」と回答した割合はこの質問にて「元々の日常
的な消費に使用」或いは「日常的な消費を増やす」と回答した者である
東方線上消費者研究グループ自主調查，N=1,000，20-59歲；研究執行：東方快線オンライン会員アンケート調查(2023年2月) © 東方線上股份有限公司
 


	9. • 普段の食事、貯蓄、低価格消耗品の消費を予定している消費者が多数：消費予定項目として普段の食事と回答した割合が
43%と最も高い：その次に貯蓄、低価格消耗品が続く；小型耐久財や投資を予定している消費者も2割ほどいる
• まずは日常生活の安定に使用：今回全国民に対して給付される6000元の消費予定項目として、物価の上昇や消費者の景気等
に対する不安感等が反映されている。2021年9月の振興五倍券調査と比較すると、多くの項目(例：低価格消耗品、
小型耐久財、大型耐久財等)で消費を予定していると回答した割合が10%以上減少している
全国民6000元給付に対する消費意向調查
データ6：耐久財への消費が大幅に減少
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6000元の使用 – 理想的な消費予定項目(複数選択3つまで)
2021年9月 2023年2月
*沒有標注數字或出現bar者，即當年度未調查
東方線上消費者研究グループ自主調查，N=1,000，20-59歲；研究執行：東方快線オンライン会員アンケート調查(2023年2月) © 東方線上股份有限公司
 


	10. • 消費者は今回の6000元という追加予算をどのように使用するのか？
• ブランドの宣伝次第で予定外の消費も：全体の約5割の消費者は6000元を予定外の収入だと感じているが、今年の上半期は
各チャネルでの割引イベント等がほとんど無く、また現金給付であり消費クーポン給付でないため、ブランドやメーカーは
消費者のニーズや心を刺激することで、消費者の購入可能性を高めることができる
•  普段の食事への消費が最大：2021年9月から2022年に行われた振興五倍券の事前/事後調査結果より、実際に日常的な消費
への使用割合がかなり多く、予定よりも高かった；よって今回の6000元給付も、消費者が大きな環境変化に影響されている
こともあり、日常的な使用がより高まると予想される
• マーケティングご提案
• 早期からお得なプランや割引を準備： 2021年9月から2022年に行われた振興五倍券の事前/事後調査より、消費者は現金を
受け取る時に物欲や購買欲が高まることがわかっている；ブランドやメーカーが今回の購買商機を得るためには、事前にお得
な割引やキャンペーンを準備しておくことが必須となる；6000元を予定外の消費に使用すると回答した消費者の割合が
25%だったということも考慮する必要がある
• 消費者の普段の食事や日用品への商機に注目：多くの消費者が今回給付される現金を日常的に使用すると回答してるため、
ブランドやメーカーは普段の生活或いは食事の場面での質感のあるプランを提供すると良い；今回の機会を通じて消費者に
生活に彩りや特別味を加えるような消費方法を提案することも可能。例えば、普段の食事に1品特別な料理を追加したり、
普段とは少し違う日常をおすすめするマーケティング方法やそれに対応する割引等が考えられる
• 公益募金に繋げる：今回給付される6000元は給付理由や経済振興等の訴求がわかりにくく、商業的な効果があまり期待
できない；加えて給付を決定する際も賛否がわかれていたこともあり、今回の現金は公共施設或いは低所得層に使われるべき
だと考えている消費者も一部いる；そのためブランドやメーカーは公益活動と絡めたマーケティング方法により、消費者が
正しいこと或いは慈善活動を行う際の手助けをし、消費者と非営利団体のコネクションとなる可能性もある
全国民6000元給付 消費意向調查
消費者行動観察のポイント
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7
東方線上消費者研究グループ自主調查，N=1,000，20-59歲；研究執行：東方快線オンライン会員アンケート調查(2023年2月) © 東方線上股份有限公司
 


	11. PART 2
消費行為フォローアップ調查
• 新たな消費者行動に関する調查
•  消費者間で自発的にシェアされた話題
• YouTuber 人気ランキング
東方線上消費者研究グループ /マーケティング部
東方線上股份有限公司，台北市大安区信義路四段306号7階
 


	12. 3
新たな消費行為に関する調查
63%
モバイル決済使用率
20%
目的のある食事制限
28%
Instagramの
ストーリーをアップする
その他
行為
美容治療
横ばい
12
TikTok投稿
LINEグループでの共同購入 デリバリーサービスの使用
横ばい
横ばい
横ばい
1
横ばい
横ばい
横ばい
3%
3%
知らないメーカーの掃除
関連商品を試してみる
(21%)，聞いたことのないメ
ーカーの
商品でも試してみたい(10%)
東方線上消費者研究グループ自主調查，N=1,000，20-59歲；研究執行：東方快線オンライン会員アンケート調查(2023年2月) ©  東方線上股份有限公司
過去1ヶ月の間で、20-59歳の消費者が以下の各種行為を行なった割合：
 


	13. 2月中に消費者間でシェアされた話題
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ゲーム
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実際の会話、メッセージ、SNS等を通して、
消費者が2月中に自発的に友人らにシェアしたホットな話題とは？
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*2月時の調査結果(割合)に基づいて左から右に配列
東方線上消費者研究グループ自主調查，N=1,000，20-59歲；研究執行：東方快線オンライン会員アンケート調查(2023年2月) © 東方線上股份有限公司
  


	14. 14
# 4
# 5
#  3
# 1
# 2
1ランクダウン
2ランクアップ
--
4ランクアップ
4ランクダウン
4ランクアップ
3. YouTuber 人気ランキング – 2023年2月 TOP5
3
東方線上消費者グループ自主調查，N=1,000，20-59歲；2023年2月登録者数Top100のYouTuberを対象とし調査を実施；研究執行：東方快線インターネット会員オンライン調查(2023年2月) © 東方線上股份有限公司
 


	15. 順位 2022年12月 2023年2月
1  77老大 蔡阿嘎 4ランクアップ
2 木曜4超玩 Joeman 2ランクアップ
3 千千進食中 木曜4超玩 1ランクダウン
4 Joeman 77老大 4ランクダウン
5 蔡阿嘎 這群人TGOP 4ランクアップ
6 阿翰po影片 Ku's dream酷的夢- 5ランクアップ
7 HOOK 蔡阿嘎Life 7ランクアップ
8 志祺七七X圖文不符 卡提諾狂新聞 2ランクアップ
9 這群人TGOP HOOK 2ランクダウン
10 卡提諾狂新聞 千千進食中 7ランクダウン
11 Ku's dream酷的夢- 阿翰po影片 5ランクダウン
12 波特王 Potter King 台灣達人秀 3ランクアップ
13 莫彩曦Hailey 莫彩曦Hailey - -
14 蔡阿嘎Life 韓勾ㄟ金針菇 3ランクアップ
15 台灣達人秀 志祺七七X圖文不符 7ランクダウン
15
チャンネル登録者数、動画の再生回数等に加え、視聴者からの好感度やYouTuberとしての影響力等も反映されている
ランキング。消費者が過去1ヶ月実際に視聴したことがあり、YouTuber名或いはチャンネル名を認知している
YouTuberである。各YouTuberチャンネルの人気度を表す参考指標となる。
4 YouTuber 人気ランキング
4
東方線上消費者グループ自主調查，N=1,000，20-59歲；2023年2月登録者数Top100のYouTuberを対象とし調査を実施；研究執行：東方快線インターネット会員オンライン調查(2023年2月) © 東方線上股份有限公司
 


	16. 私たち東方線上集団 EOL Group  は，
東方線上、東方快線、東方社群研究、東方線上上海を傘下にもつ台湾随一の消費者研究機関です 。
サービス提供エリアは台湾市場を起点とし，現在はアジア太平洋地域まで展開しています。
顧客の皆様に市場洞察力を備えかつ最も優れた提案や方針を提供いたします。
また消費者ライフスタイル分析により消費トレンドを見つけ，中華圏の消費をリードしています。
中国大陸
台湾
 


	17. 東方線上消費者研究グループ
10億枚
20万人
33年
50K世帯
400人
200企業
E-ICP
台湾消費需要研究
消費トレンドの変化
価値観と生活スタイルの研究
ビッグデータ研究
レシート販売データ研究
電信消費趣向研究
ソーシャルリスニング研究 ネット調查
厳密にセグメントされた
消費者の情報を利用し、
迅速かつ精確に調査
トレンド
研究討論会
每年トレンド発表討論会
を実施
  


	18. 統合性
調査プラットフォーム
多様な背景を持つ
チーム&専門家
マーケティング
精密な提案
E-ICPマーケティング資料庫
20万ものオンライン会員データ
定性調査及びオンライン定量調査
広告及び各業界での実務経験を持つ
エキスパートチーム：
1.トレンド研究
2.情報伝達コミュニケーション
3. ブランドマーケティング
4.消費者行動
調査結果を算出，実行可能で
有効な戦略を提案
グループ資源を活用し，統合型の
マーケティングサービスを提供
E-ICP マーケティング資料庫
E-ICPシステム
E-ICP電子年鑑
台湾10大ライフスタイル研究レポート
シルバー層トレンドレポート
プロジェクト研究サービス
定性調査
FGI(フォーカスグループ
インタビュー)
デプスインタビュー
定量調査(online  & offline)
ネット調査 / 電話調査 /
訪問調査／街頭調査CLT
ビッグデータ統合分析サービス
全チャネルにおける売上データ
EOLソーシャルリスニングシステム
消費者の購買行動予測モデルの構築
トレンドレポートサービス
カスタマイズ化されたレポート
商機創新を目的としたワークショップ
ブランド&トレンド顧問サービス
18
強
み
業
務
東方線上消費者研究グループ サービス内容
 


	19. 東方線上消費者研究グループ 三大資料庫及び業務
消費者データベース
1 2  プロジェクト調査 ビッグデータ分析
3
歴年の消費者データベース
全台湾を母数とし抽出されたサンプル
家庭訪問によるアンケート調査を実施
電子レシート売上データベース
日用品売上分析(年間の資料量は億以上)
ソーシャルリスニングデータベース
ネットの声をもとに，トレンド発展を判断
定性・定量どちらも兼ね備えた
手厚い研究チーム
各分野のエキスパート達が，クライアント
様の問題解決に向けた戦略を提案
1. ブランディング／ブランド力
2. 価格設定戦略／チャネル競争／販促方法
3. 商品／サービスの開発
データ価値を統合／転換
データの融合により消費者の生活デー
タを統合、分析可能なデータへ。
データの特徴を可視化することで、
戦略決定のスピードアップ。
 


	20. Thank you
メディアお問い合わせ：行銷暨研究経理 楊至靜
+886-2-2706-4865  #816
李金雪 副 總 #806 amanda@isurvey.com.tw
蘇湘婷 總 監 #818 graceting@isurvey.com.tw
王昱中 副總監 #817 casper@isurvey.com.tw
東方線上股份有限会社，台湾台北市大安区信義路四段306号7階
本書の一部または全部を東方線上マーケティング部の許可なしに
引用、 転載、複製することは禁止されています。
【業務相談窓口】-------------------------------
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