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	1. Blij jou weer  te ontmoeten
Partnerevent 9 juni 2022
 


	2. Debbie Esmans
Manager Beleid,  Partnerwerking en Dienstenaanbod
✉ debbie.esmans@meemoo.be
Welkom!
 


	3. Programma van de  dag
nu Plenaire sessie
12u Lunch
13u15 Deel jouw ideeën over onze meerjarenplanning:
● Digitalisering en digitale instroom
● Duurzame archivering
● Metadata
● Ontsluiting
● Expertise
16u45 Apero
 


	4. Naar
geactualiseerde
afspraken
  


	5. Context
● Belang van  heldere, transparante en gedragen afspraken
● Actualisatie! Uitgangspunten blijven dezelfde!
● Vooral twee processen van tel:
○ de samenwerkingsovereenkomst (SWO)
○ de dienstverlening rond digitalisering, bewaring en ontsluiting van
erfgoedobjecten, kunstwerken en topstukken (Art in Flanders of AIF)
 


	6. SWO & AIF
●  De samenwerkingsovereenkomst (inclusief 2 bijlagen)
○ algemene afspraken rond digitalisering, digitale instroom, duurzame archivering,
annotering en ontsluiting
○ de oorspronkelijke hoofdtekst dateert van de beginjaren van VIAA (2014) → dus
niet meer actueel
● Addendum over de dienstverlening inzake de digitalisering en
ontsluiting van erfgoedobjecten, kunstwerken of topstukken
○ sinds de fusie met Lukas - Art in Flanders vzw nood aan actualisatie & afstemming
met hoofdovereenkomst
 


	7. Proces (2021-2022)
Twee centrale  pijlers:
1. informatie en interactie:
a. partnerevent 2 december 2021: workshops voor alle contentpartners
b. sectorspecifieke overlegmomenten op verzoek
c. partnerupdates: info over voortgang en aanpak
2. diepgaande consultatie (inclusief ontwerpteksten):
a. SWO-leesgroep + opvolggesprekken
b. AIF-overleggroep musea
 


	8. Daarnaast
● GDPR-protocol of  -overeenkomst
➯ resultaat van interactief proces (= addendum bij de SWO)
● Afsprakenkader Topstukken
○ werking Art in Flanders + nieuw project i.h.k.v. GIVE
○ gealigneerd met addendum dienstverlening digitalisering &
ontsluiting kunstwerken, erfgoedobjecten of topstukken
○ online infosessie op 15 juni voor betrokken contentpartners
 


	9. Opstart ondertekening
● Communicatie  uitgestuurd op 18 mei
● Daaropvolgend: dossiers toegekend aan specifieke contactpersonen
● Volgende documenten liggen nu voor
○ samenwerkingsovereenkomst (inclusief bijlagen)
○ addenda (GDPR, koepeladdendum, het zgn ‘AIF’-addendum)
Vragen?
➯ support@meemoo.be
 


	10. Tot slot… het  dienstenformulier
● Ter vervanging van de ‘Service Agreement’
● Documenteren van keuze diensten door contentpartners
● Mogelijkheid om extra informatie op te nemen
● Versiebeheer
● Vooraf ingevuld door meemoo, daarna bezorgd aan
contentpartners voor nazicht en aanpassing
● Timing: tijdens de zomer
 


	11. Nico Verplancke
Directeur meemoo
✉  nico.verplancke@meemoo.be
Goedemorgen!
 


	12. Een bedrijvig 2022
  


	13. Heel wat projecten  en ontwikkelingen
● Projecten in het kader van de relance
○ GIVE
○ Erfgoeddatabanken
● Combodigitalisering
● Nieuwe ontwikkelingen
○ MAM-upgrade
○ Bezoekertool
○ Uitwisselplatform
 


	14. Relance
  


	15. Relance overzicht
● Zo  meteen
○ GIVE: Gecoördineerd Initiatief voor Vlaamse
Erfgoeddigitalisering
○ Erfgoeddatabanken: een nieuwe toekomst voor
Erfgoedplus en Erfgoedinzicht
● Maar ook
○ Digisprong: delen van opdrachten, uitbreiding
leerlingenfunctionaliteit
○ Begeleiding subsidieoproep inhaalbeweging
collectieregistratie: bij schrijven dossiers en bij
uitvoering van projecten
 


	16. Relance - glasplaten
Status
●  contract gegund aan GMS (NL)
● kickoff eind juni
● digitalisering vanaf augustus
● Scope
○ ca. 170K glasplaten
○ van 31 contentpartners
● Timing
○ juli 2021 - december 2023
● Budget
○ ca. € 450.000
● Projectleider
○ Axelle Vanmaele (tot augustus)
○ Loes Nijsmans (vanaf augustus)
 


	17. Relance - kranten  (Primeur)
Status
● gegund aan Picturae (NL)
● transport testbatch en batch 1
gebeurd
● digitalisering vanaf juli
● Scope
○ 630.000 pagina’s krantenmateriaal
○ van 8 contentpartners
● Timing
○ juli 2021 - december 2023
○ digitalisering gepland vanaf juni
2022
● Budget: ca. € 1.1 miljoen
● Projectleider meemoo
○ Astrid Theerens
● i.s.m. vzw Vlaamse Erfgoedbibliotheken
 


	18. Relance - topstukken:
2D,  3D, gigapixel
Status
● 2D: 1ste werken gefotografeerd
● 3D: 1ste werken gescand
● GP: 1ste werken gefotografeerd
● Scope
○ 2D: 175 topstukken
○ 3D: Collectie Van Herck + 10 andere
topstukken
○ gigapixel (GP): 25 hoogtepunten
Vlaamse schilderkunst
● Timing
○ juli 2021 - december 2023
○ fotografie vanaf juni 2022
● Budget: ca. € 170.000
● Projectleider: Timothy Naessens
 


	19. Relance - topstukken:
papier  of perkament
Status
● conditierapportering zo goed als
afgerond
● gunning opdracht voorzien op 24
juni
● start testfase begin juli
● Scope
○ 40 Vlaamse topstukken uit papier
of perkament (‘manuscripten’)
○ bij 9 contentpartners en 9 andere
erfgoedbeheerders
● Timing
○ juli 2021 - december 2023
○ digitalisering vanaf september 2022
● Budget
○ ca. € 85.000
● Projectleider
○ Lobke Vanden Eynden
 


	20. Relance - metadata
●  Wat gaan we doen?
○ Spraakherkenning op Nederlandse spraak
○ Entiteitsherkenning op tekst (personen, locaties)
+ link naar authentieke bron (bv. wikidata, ODIS, …)
○ Gezichtsdetectie op video, gezichtsherkenning op een beperkte set
personen
● Op welke collecties?
○ Alle reeds gearchiveerde audiovisuele collecties (behalve die van
omroepen)
○ 120 contentpartners betrokken
 


	21. Relance - metadata:  status
● Privacy & juridische aspecten
○ DPIA afgerond (dec. 2021)
○ Extra juridische bijstand voor specifieke vragen in dit project
→ waar mogen we data opslaan, wat kan, wat kan niet
● Spraakherkenning: marktstudie afgerond, EU-aanbesteding klaar deze zomer
● Gezichtsdetectie
○ marktstudie bezig (build vs. buy)
○ recuperatie resultaten FAME onderzocht
○ Implementatie najaar
● Entiteitsherkenning: voorbereiding start dit najaar
 


	22. Werkgroep metadata
● Doelstelling
○  Nauwe betrokkenheid CP's
○ 2 tot 3 maal per jaar
● Samenstelling
○ 11 contentpartners
○ ADVN, AMSAB,
Dept. Bestuurszaken,
FOMU, Kunstenpunt,
Liberas, KUL-LIMEL,
SMAK, Ugent, VAI,
Vlaams Parlement
● Topics eerste werkgroep
○ Privacy & ethiek
○ Stand van zaken
○ Captatie specifieke noden /
bezorgdheden / topics
 


	23. Relance - erfgoeddatabanken  voortraject
2018 3 provinciale platformen in Vlaams beheer, met dienstverlening aan
collectiehoudende en collectiebeherende organisaties
Deel van het ruimere culturele digitale ecosysteem
2019 Delaware, in opdracht van Departement CJM → strategische aanbevelingen
2019-2020 uitdoving Donnet (datamigratie naar Erfgoedplus en Erfgoedinzicht)
2019-2021 Taskforce Digitale Collectieregistratie → rapporten met KT/LT-oplossingen
2021 goedkeuring projectvoorstel door VR → tijdskader, personeel, financiering
 


	24. Relance - erfgoeddatabanken
●  Scope
○ Twee nieuwe systemen
■ Collectieregistratie
■ Collectiebeheer
○ Uitwerken duurzame dienstverlening
● Doelstellingen
○ Beter afgestemde dienstverlening voor het beheren van collecties
○ Zoveel mogelijk meerwaarde creëren voor de gebruikers
○ Systemen ontwikkelen die de bredere visie van de Vlaamse overheid mee ondersteunen
○ Binnen een duurzaam en beheersbaar budgettair kader
 


	25. Relance - erfgoeddatabanken
●  Timing
○ 2022-2023: analyse en aanbesteding
○ Focus 2023: ontwikkeling en migraties
collectieregistratie
○ Focus 2024: configuratie en migraties
collectiebeheer
○ 2023-2024: begeleiding gebruikers bij migraties en
ingebruikname nieuwe systemen, opleidingen,
communicatie
● Status
○ Analyse volop bezig, samen met (toekomstige)
gebruikers en dienstverleners
● Budget
○ 2 miljoen €
● Projectleider
○ Tinneke De Clercq
 


	26. Relance - erfgoeddatabanken
Thematische  focusgroepen
• Feedback op analyse en aanleveren use cases
Klankbordgroep
• Meedenken en reviewen geleverde werk
• Ook later in het project
• Welkom op:
○ Klankbordgroep bibliotheek- en archiefrecords (15/6)
○ Klankbordgroep aggregatie, collectievenster en open
data (28/6)
Meld je aan voor een
focusgroep of voor de
klankbordgroep en schrijf
je in op onze nieuwsbrief.
 


	27. Heel wat projecten  en ontwikkelingen
● Projecten in het kader van de relance
○ GIVE
○ Erfgoeddatabanken
● Combodigitalisering
● Nieuwe ontwikkelingen
○ MAM-upgrade
○ Bezoekertool
○ Uitwisselplatform
 


	28. Combodigitalisering
  


	29. Combodigitalisering
● Scope
○ Dragerformaten  die nog niet
gedigitaliseerd werden
○ Audiovisueel materiaal dat niet werd
opgenomen in digitaliseringsprojecten
•
● Project 1: videocombo
○ 13 magnetische videoformaten
•
● Timing
○ Juli 2022: registratie en verpakking
○ Augustus - november 2022: digitalisering en
ingest in het meemoo-archiefsysteem
○ Eind december 2022: bestanden
beschikbaar
● Vervolg
○ In de komende jaren
○ Jaarlijks een of meerdere
projecten waarin minstens
één dragerformaat digitaal
omgezet wordt
•
● Projectleider
○ Koen Van Acoleyen
 


	30. MAM-upgrade -
nieuwe interface
  


	31. ● Wat zit  er eigenlijk achter zo'n upgrade?
○ Uitwerken nieuwe functionaliteiten i.s.m. leverancier (najaar 2021)
○ Automatische testen op een eerste testomgeving (februari 2022)
○ Manuele testen op tweede testomgeving (maart/april 2022)
○ Effectieve lancering
● Evaluatie release april 2022
○ Leerpunten worden binnenkort samen met leverancier besproken
MAM upgrades & interface
 


	32. ● Belangrijkste wijzigingen
○  Alle functies (export, download, zoeken en metadata edits) gebeuren nu
via het web
○ Dus: de beheersmodule niet langer nodig
● Nieuwe Application Programming Interface (API)
○ REST API 2.0 reeds beschikbaar
○ Support op REST API 1.0 blijft behouden
Mediahaven 2.0
 


	33. Zoekinterface
  


	34. Metadata aanvullen en  aanpassen
 


	35. Exports en fragmenten  (bestaande player)
 


	36. ● Beta versie  is vandaag beschikbaar
○ Alle functionaliteit is toegankelijk, maar bugs zijn niet uitgesloten
○ Contacteer ons om toegang te krijgen tot de beta-versie
○ Maar vooral: help ons om het systeem nog verder te verbeteren en
geef je feedback door
● Officiële release volgt na de zomer
○ 1.0 interface en de beheersmodule blijven na de lancering nog
beschikbaar
Timing en planning
 


	37. Heel wat projecten  en ontwikkelingen
● Projecten in het kader van de relance
○ GIVE
○ Erfgoeddatabanken
● Combodigitalisering
● Nieuwe ontwikkelingen
○ MAM-upgrade
○ Bezoekertool
○ Uitwisselplatform
 


	38. In beeld: Aan  zee, Arnold Vander Haeghen,
collectie: Het Huis van Alijn, CC BY-NC-ND 4.0
 


	39. Een preview
Bezoekertool
Lancering
juni 2022
  



	41. Deze 4 partners  gaan als eerste aan de slag
 


	42. Wil jij ook  bezoekers toegang geven
tot jouw audiovisueel materiaal
in je eigen gebouw?
Contacteer
je accountmanager of
mail naar support@meemoo.be
Opstart voorzien vanaf september 2022
 


	43. Naar een
uitwisselplatform
  


	44. Qué?
● Platform/functionaliteit die  de (professionele) uitwisseling van
archiefmateriaal faciliteert
● Doelgroep = professionals uit de erfgoed-, media- en creatieve sector,
ieder die archiefmateriaal wil hergebruiken binnen een professionele
(eventueel commerciële) context, bv. tentoonstellingsmaker, uitgever,
journalist, documentairemaker, e.d.
Uitwisseling
Zoeken en vinden Toestemming en Transactie
 


	45. Vooronderzoek: waar staan  we nu?
2021 2022 2023
START: Operationele analyse:
verkenningsfase
● Customer journey en
opportuniteiten workshop
over Documentairemaker
● 14 interviews
Operationele analyse:
modelleringsfase
Operationele analyse:
Proof of Concept
EINDRAPPORT
Juridische analyse:
● Aanbesteding en gunning
van de opdracht aan Timelex
Volgende stappen:
verdere analyse door Timelex
Volgende stappen:
bevraging contentpartners en business modellering
 


	46. Wat hebben we  al geleerd?
● De noden en uitdagingen bij professionals en contentaanbieders
komen sterk overeen:
○ Content vinden:
■ Professionals zijn steeds op zoek naar geschikte content
■ Contentaanbieders geven aan dat de buitenwereld eigenlijk niet weet wat ze hebben
○ Rechten klaren:
■ Klaren van rechten is arbeidsintensief door gebrek aan informatie over rechtenstatus of
over de rechthebbende(n)
■ Er is weinig traceerbaarheid of de content correct hergebruikt wordt
 


	47. Jouw input
BEVRAGING
UITWISSELPLATFORM
In Partnerupdate  van juni 2022
+/- 15 min om in te vullen
 


	48. Sarie Van Lancker
Medewerker  partnercommunicatie
✉ sarie.vanlancker@meemoo.be
Aangenaam!
 



	50. Een vernieuwd partnerportaal.  Waarom?
● Eén plek voor alle essentiële updates over onze samenwerking
● Gebruiksvriendelijk platform en future proof
● Duidelijk onderscheid tussen meemoo.be en het portaal
● Relevant en persoonlijk
○ Rapportering op eigen materiaal
○ Centrale toegang tot alle tools & platformen
○ Overzichtelijke toegang naar handleidingen en supportartikels
○ Informatie over je profiel & organisatie
 


	51. Middagprogramma
● Lunch
● Brainstormsessies  over onze
meerjarenplanning
● Apero
 


	52. Context
De beheersovereenkomst
  


	53. BHO 2024-2028: kerndata
30  juni
2023
nieuwe BHO neerleggen
bij administratie CJM
1 okt
2023
beslissing Vlaamse
Regering
1 jan
2024
start nieuwe
BHO
 


	54. Update …
● Het  departement CJM wil de digitale transformatie van de cultuursector
intensiever aanjagen en stelt dat Cultuurconnect, publiq en meemoo
hierbij een belangrijke taak hebben
● Men beoogt een programmatorische aansturing van Cultuurconnect,
publiq en meemoo, op basis van een gedeelde visie
● Men wil de ritmiek van de beheersovereenkomsten meer afstemmen op
de beleidscyclus (van regeerakkoord, beleidsnota, …)
 


	55. Concreter …
● Wij  verwachten ons op dit ogenblik aan een kortlopende
beheersovereenkomst voor de periode 2024-2025, met daaropvolgend
een beheersovereenkomst voor 2026-2030
● De gedeelde visie zou worden voorgelegd aan de Vlaamse regering in
september 2022
 


	56. Jouw input
● Het  blijft CRUCIAAL om jullie input te vatten met een blik op de
komende 5 jaar
→ input voor meemoo i.h.k.v. visietraject, interne oefeningen en
uiteindelijk de formele teksten
 


	57. Tevredenheidsenquête
● Formele vereiste  i.h.k.v. de huidige beheersovereenkomst:
“tussentijdse evaluatie moet gebaseerd zijn op een onafhankelijk
klantentevredenheidsonderzoek: resultaten moeten er zijn 6
maanden voor het indienen”
● Eind 2022 op te leveren
● meemoo werkt hiervoor samen met een bureau
● Je ontvangt de vragenlijst eind augustus 2022 Alvast
hartelijk dank
voor jouw
feedback!
 


	58. Praktisch
  


	59. Deel jouw ideeën
THEMA
Digitalisering  en digitale instroom
→ Nico Verplancke
→ Lobke Vanden Eynden
Duurzame archivering
→ Matthias Priem
Metadata
→ Miel Vander Sande
Ontsluiting
→ Marlies Criel
Expertise
→ Rony Vissers
TIMING
3 brainstormsessies over de
meerjarenplanning:
● 13u15 - 14u15: brainstorm 1
● 14u15 - 14u25: wissel van locatie
● 14u25 - 15u25: brainstorm 2
● 15u25 - 15u40: wissel van locatie
● 15u40 - 16u40: brainstorm 3
 


	60. Naar de brainstormsessies
●  Op de achterkant van je naamkaartje vind je je
persoonlijke programma
● Een plan van de locaties vind je aan het onthaal in het
Bezoekerscentrum
● De weg kwijt? Het meemoo-team helpt je graag verder!
● Neem een flesje water mee naar de
brainstormsessies
 


	61. visual studerend +  stil
● als je van locatie wisselt tussen de brainstorms, gelieve rekening te houden
met de blokkende studenten en zo stil mogelijk te zijn.
 


	62. Maar eerst …  smakelijk
● Broodjeslunch → in het Bezoekerscentrum tot 13u10
● Nog tijd na je broodje?
Ga kijken naar de registratie en voorbereiding
van glasplaten voor digitalisering i.h.k.v. het
GIVE-project
Bezoek de Belvedère van de
Boekentoren
(kan ook tijdens apero)
Axelle
Astrid
 


	63. En om af  te sluiten
… gezondheid!
Op het einde van de dag
praten we graag na in het
Bezoekerscentrum met een
hapje en een drankje.
Hartelijk dank aan de
Universiteitsbibliotheek UGent
en aan de medewerkers van
de Boekentoren!
 


	64. Bedankt!
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