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Documento  di approfondimento della soluzione:
UNIPADOVA SOSTENIBILE: COMUNICARE LA SOSTENIBILITÀ IN ATENEO
1. Descrizione della soluzione
L’impegno dell’Università di Padova per lo sviluppo sostenibile nelle sue dimensioni
sociale, economica e ambientale è di lunga data, e si innesta in una tradizione che la
vede sin dalle origini in prima linea nella promozione di «una cultura fondata su valori
universali quali i diritti umani, la pace, la salvaguardia dell’ambiente e la solidarietà
internazionale» (art. 1.2 dello Statuto). In linea con questa visione, l’Ateneo ha avviato,
a partire dal 2017, un processo di sistematizzazione delle politiche e delle iniziative già
in essere, promuovendo il progetto UniPadova Sostenibile quale contenitore e
catalizzatore di tutte le azioni realizzate nei diversi ambiti della sostenibilità.
Momento fondamentale di questa fase di consolidamento di una cultura valoriale e di
modelli manageriali orientati alla riduzione dell’impatto sull’ambiente e sulla promozione
di un benessere diffuso è stata la redazione della Carta degli Impegni di Sostenibilità,
un documento con orizzonte quinquennale (2018-2022), che racchiude la visione e gli
obiettivi dell’Ateneo declinandoli in cinque linee di azione che si applicano ai diversi
ambiti nei quali si esplica la sostenibilità ambientale, sociale ed economica (risorse,
ambiente ed energia, mobilità e trasporti, benessere, inclusione, pari opportunità,
educazione) e ad ambiti trasversali quali l’adesione alle reti nazionali e internazionali, la
ricerca, la valorizzazione del patrimonio culturale, la condivisione di saperi e buone
pratiche con il territorio, la comunicazione, il monitoraggio e la rendicontazione.
In questo contesto, fondamentale importanza rivestono le azioni di comunicazione, che
si sono concretizzate nella creazione di un’immagine coordinata, un vero e proprio
brand, per il progetto, e nella successiva creazione di canali e strumenti finalizzati a
dare visibilità alle azioni dell’Ateneo.
La creazione del brand è consistita nella creazione di un progetto grafico e comunicativo
originale, che attraverso il visual e il naming ha inteso rendere via via riconoscibile il
progetto “UniPadova Sostenibile”, attorno a cui nel tempo ha cominciato a crearsi una
vera e propria community.
In ambito web è stato scelto un hashtag ufficiale (#unipadovasostenibile), che
aggiungendosi a nome, logo e immagine coordinata, sin da subito ha contribuito a
costruire e coinvolgere un pubblico specifico, attento ai temi della sostenibilità.
Le attività del progetto UniPadova Sostenibile sono state comunicate sinora attraverso
cinque principali macro-strumenti e canali.
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Il  sito web. Online dal 2018 quale sezione del sito web istituzionale unipd.it, il sito di
UniPadova Sostenibile è stato progettato e realizzato in italiano e in inglese, con
l’obiettivo di presentare il progetto a un pubblico interno ed esterno alla comunità
universitaria, di rendere disponibili tutte le informazioni e tutti i documenti ufficiali di
Ateneo e di tenere aggiornata la comunità formatasi attorno al progetto su
appuntamenti, premi, opportunità di studio, di ricerca e di finanziamento, agevolazioni.
Nel 2020 è stato realizzato un sito indipendente (anche se collegato al sito istituzionale)
sostenibile.unipd.it, con l’obiettivo di ampliare lo spazio e le opportunità di
comunicazione.
L’attività di mailing. Uno strumento duttile, che grazie all’utilizzo delle numerose e
diversificate mailing list di Ateneo, negli anni ha raggiunto la comunità di studentesse e
studenti, dottorandi, docenti e personale tecnico amministrativo, portando alla loro
attenzione le iniziative dell’Università di Padova per la sostenibilità.
Pubblicazione di documenti di programmazione e rendicontazione. Redazione e
comunicazione dei documenti che rendono disponibili pubblicamente dati e analisi,
obiettivi e impegni:
 il Piano di uguaglianza di genere, un documento strategico che definisce la strategia
dell’Ateneo per promuovere l’uguaglianza di genere e le pari opportunità al suo interno
(https://www.unipd.it/gep);
 la Carta degli impegni di sostenibilità, che definisce gli obiettivi di sostenibilità
dell’Ateneo con un orizzonte quinquennale (2018-2022)
(https://www.sostenibile.unipd.it/impegno/la-carta-degli-impegni-di-sostenibilita/);
 il Rapporto di sostenibilità, il cui duplice obiettivo è quello di instaurare un dialogo
trasparente tra la comunità universitaria e il territorio, e di supportare le scelte
strategiche dell’Ateneo in tema di sostenibilità, monitorandone impatto ed efficacia
(https://www.sostenibile.unipd.it/wp-content/uploads/2021/12/rapporto-
sostenibilita%CC%80-20_21.pdf);
 il Bilancio di genere, un documento parte dell’azione di monitoraggio dei dati, delle
strategie e delle azioni messe in campo dall’Ateneo nell’ambito della parità di genere, il
cui obiettivo è definire e promuovere azioni volte a correggere le situazioni di disparità
rilevate. Il Bilancio oltre a rappresentare un significativo momento di analisi è stato, dopo
la pubblicazione, oggetto di iniziative di diffusione, discussione e confronto promosse
dall’Ateneo (https://www.unipd.it/bilancio-genere).
Progettazione di eventi. La progettazione di eventi e l’adesione a manifestazioni e
festival – ambito nel quale rientrano eventi rivolti non soltanto alla comunità universitaria
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ma  al territorio e alla cittadinanza, anche attraverso partnership in ambito locale,
nazionale e internazionale, rappresenta e ha rappresentato uno strumento
fondamentale di comunicazione. Particolare rilevanza hanno l’appuntamento annuale
con il Festival dello Sviluppo Sostenibile, promosso da ASviS, a cui l’Ateneo partecipa
dal 2018. A partire dal 2019 il Festival, che negli anni è diventato un momento molto
atteso, è stato inserito all’interno del Festival della Sostenibilità, ricco cartellone unificato
di eventi proposto in collaborazione con il Comune di Padova. Tra le altre iniziative, la
campagna “M’illumino di meno”, promossa da Caterpillar e Rai Radio 2, vede ogni anno
l’Ateneo protagonista di azioni di sensibilizzazione e di approfondimento in particolare
sul tema del risparmio energetico.
La programmazione di eventi è proseguita anche nel periodo contrassegnato dall’arrivo
del Covid-19, quando non soltanto la didattica ma anche le attività di terza missione e
di divulgazione dell’Università di Padova si sono rapidamente adattate alla modalità
online, che ha permesso di mantenere attivo e costante il dialogo con il pubblico.
2. Descrizione del team e delle proprie risorse e competenze
Il team che ha gestito il progetto “UniPadova Sostenibile” e le relative azioni di
comunicazione è formato da:
 la prorettrice alla Sostenibilità
 l’Area Comunicazione e Marketing, la cui Dirigente, coordina, tra gli altri, l’Ufficio
Public Engagement e l’Ufficio Comunicazione;
 l'Ufficio Public Engagement al cui interno opera il Settore Coinvolgimento e
Sostenibilità, responsabile del progetto;
 l'Ufficio Comunicazione, al cui interno operano i settori Promozione, Redazione new
media e Web e social network, che supportano le attività del progetto.
Le competenze necessarie a comunicare il progetto “UniPadova Sostenibile”
provengono dunque dalla comunità universitaria, dalle persone e dalle strutture sopra
citate.
3. Descrizione dei bisogni che si intende soddisfare
Con il progetto “UniPadova Sostenibile” si intende rispondere a un ruolo che l’Università
di Padova si riconosce: quello di essere promotrice di nuovi modelli di sviluppo sociale,
culturale, scientifico-tecnologico ed economico.
Riconosciutosi questa responsabilità sociale, l’Ateneo si impegna a far sì che tali modelli
portino a uno sviluppo sostenibile, aumentino il benessere equo e sostenibile e
favoriscano una vita di qualità.
I bisogni a cui risponde, dunque, comunicando al meglio le proprie attività e iniziative e
il proprio impegno per la sostenibilità sono la promozione e la diffusione di una cultura
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della  sostenibilità, anche attraverso la creazione di una comunità attenta e partecipe, e
il bisogno di un’educazione alla sostenibilità.
4. Descrizione dei destinatari della misura
I destinatari del progetto “UniPadova Sostenibile” sono:
 le oltre 70.000 persone che costituiscono la comunità universitaria, tra studentesse
e studenti, dottorandi, docenti, ricercatori e tecnici amministrativi;
 la cittadinanza, intesa nel senso più ampio che include quell’ampio bacino di persone
che vivono la città di Padova, pur non necessariamente risiedendo nei confini
geografici del Comune;
 le istituzioni, con l’obiettivo di rinsaldare reti e collaborazioni esistenti e di crearne di
nuove;
 possibili partner che, attraverso le azioni di comunicazione, possono venire a
conoscenza del progetto e supportarlo nelle più diverse modalità possibili
5. Descrizione della tecnologia adottata
Per la comunicazione del progetto UniPadova Sostenibile vengono utilizzate
piattaforme open source per la comunicazione digitale, quali ad esempio Wordpress,
nel caso del sito web, e Mautic, nel caso delle attività di mailing.
6. Indicazione dei valori economici in gioco (costi, risparmi ipotizzati, investimenti
necessari)
Il budget dell’Ufficio Public Engagament (Area Comunicazione e Marketing – ACOM)
destinato al Settore Coinvolgimento e sostenibilità si può stimare attualmente attorno ai
90.000 euro.
7. Tempi di progetto
Il progetto “UniPadova Sostenibile” è stato avviato nel 2017 contestualmente
all’adozione della Carta degli Impegni di Sostenibilità 2018-2022. Con l’obiettivo di
coinvolgere l’intera comunità universitaria e la cittadinanza e sensibilizzare sulle
tematiche connesse con i 17 Obiettivi di Sviluppo Sostenibile dell’Agenda 2030 sono
state intraprese le attività di comunicazione prima citate. L’impegno dell’Ateneo in
questo senso, passando per il lancio del sito UniPadova Sostenibile nel 2018,
proseguirà nei prossimi anni in modo da rispondere ai bisogni e agli obiettivi di uno
scenario in continua evoluzione.
 




Download Now

AboutSupportTermsPrivacyCopyrightCookie PreferencesDo not sell or share my personal informationEverand
EnglishCurrent LanguageEnglish
Español
Portugues
Français
Deutsche




© 2024 SlideShare from Scribd 





