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	1. Eines i recursos  per a
                                         la cerca de feina i millora
                                              de l’ocupabilitat

                                                            VIII Fòrum d’Ocupació Universitària | Universitat Rovira i Virgili
                                                                                               18 i 25 d’abril, Tarragona i Reus




Aquesta obra està subjecta a una llicència Reconeixement-No Comercial-Sense Obres Derivades 3.0 de Creative Commons. Se'n permet la reproducció, distribució i comunicació pública sempre que se'n citi l'autor i no es faci un ús comercial de
l'obra original ni de la generació d'obres derivades. La llicència completa es pot consultar a: http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/es/
 


	2. En quin punt  et trobes?
                     Quin és el següent pas?
 


	3. Segons el que  necessitis, el SOC t’ofereix...
     M’agradaria participar a      El SOC t’ofereix:
      un assessorament                   • Servei d’Orientació a les Oficines de Treball
     amb un/a professional               • Assessorament on line / presencial
                                         • Itineraris Personalitzats d’Inserció
                                         • Inicia


                      El SOC t’ofereix:                                                                        Vull treballar les
  Vull millorar la                                                      El SOC t’ofereix i t’informa:
                      • Formació professionalitzadora:                                                         competències
       meva                                                                   • Millora de les habilitats
                           • Presencial                                                                            de base
    formació                                                                      informàtiques
                           • Semi – presencial
                                                                              • Aprenentatge del català*
                           • A distància
                                                                              • Aprenentatge d’idiomes*
                      • Acredita’t
                                                                              • Formació instrumental bàsica*
                      • Crèdit formació


                                                                  El SOC t’ofereix:
         El SOC t’ofereix:
                                                                      • Feina Activa i altres canals de recerca
             • Programes internacionals
                                                                      • EURES
             • Plans d’Ocupació
                                                                      • Aula Activa
             • SUMA’T
                                  He d’incrementar                    • El SOC i les Xarxes Socials
             • REINICIA’T
                                       la meva                        • Recerca de feina 2.0            Necessito fer una
                                    l’experiència                                                      recerca de feina
                                                                                                         més efectiva
 


	4. M’agradaria participar a
                     un assessorament amb
                       un/a professional


El SOC t’ofereix:

   •   Servei d’Orientació a les Oficines de Treball
   •   Assessorament on-line / presencial
   •   Itineraris Personalitzats d’Inserció
   •   Aula Activa
   •   Inicia
 


	5. 1. M’agradaria participar  a una orientació o assessorament


           Servei d’Orientació a les Oficines de Treball
Saps de què vols treballar?
     Saps què pots fer per augmentar les teves possibilitats de trobar feina?
          Vols un acompanyament que t’ajudi a descobrir les teves possibilitats?
                Necessites que t’acompanyin en la recerca de feina?




 El Servei d'orientació professional des de les Oficines de Treball et facilita un major
 coneixement del mercat laboral i et permet avaluar si disposes de tot allò que el
 mercat demana per accedir a la feina (o feines) que vols.

 Decidir quines accions fer per augmentar les possibilitats d'aconseguir la feina que
 busques i millorar la teva recerca de feina són aspectes que pots treballar des del
 Servei d’Orientació.
 


	6. 1. M’agradaria participar  a una orientació o assessorament
Servei d’Orientació de l’Oficina de Treball


                                              Entitats / serveis col·laboradors/es del SOC
                                                                                                                                    Itinerari Personal d’Inserció

                                                                                                     Itineraris personals d’inserció que inclouen orientació individual i grupal.
                                                                                                     Per a qui? Aquelles persones que necessiten treballar la definició de l’objectiu professional i la
                                                                                                     recerca de feina.
                                                                                                     Qui ho desenvolupa? Xarxa d’Entitats IPI (Ajuntaments i Entitats Sense Ànim de Lucre).
                                                                                                     Quina durada té? Variable segons l’itinerari de la persona.



                                                                                                                                                   Inicia

                                                                                                      Servei que ofereix acompanyament, orientació i assessorament a les persones emprenedores
                                                                                                      en l’avaluació del seu projecte, en el procés de creació, creixement i consolidació del seu negoci.
                                                                                                      Per a qui? Aquelles persones emprenedores o que tinguin la idea d’iniciar un projecte
                                                                                                      emprenedor.
                                                                                                      Qui ho desenvolupa? Xarxa d’Entitats Inicia
                                                                                                      Quina durada té? Variable segons les necessitats de la persona usuària.

                                                                                                                                                                                 http://inicia.gencat.cat

                                                                                             Per a més informació sobre l’accés a aquests serveis pots consultar a assessorament.lafarga.soc@gencat.cat
 


	7. Vull millorar la
                         meva formació



El SOC t’ofereix:
   • Formació professionalitzadora en les modalitats:
      −   Presencial
      −   Semi-presencial
      −   A distància
   • Programa Acredita’t
   • Crèdit formació
 


	8. 2. Formació és  futur



Tenir poca formació és un risc
El mercat de treball

                            preparats
 cada vegada               flexibles
més competitiu                                         menys vulnerables
                         adaptables
                                                     amb més oportunitats
                       competents
                                                  més ocupables

                                                                            La formació i
                                         Per complir
                                           aquests                          la qualificació
                                        requisits és fa
                                       imprescindible                        professional

                   la Formació al llarg de la vida
 


	9. 2. Vull millorar  la meva formació



                                           Oferta formativa disponible
Modalitat de formació presencial: Aquesta modalitat s’imparteix a través de la xarxa de centres CIFO
i altres centres de formació, es diferencien dos tipus de cursos:
       • Accions formatives que permeten l’obtenció d’un certificat de professionalitat
       • Altres accions formatives professionalitzadores

Modalitat de formació semi presencial: Modalitat que combina la formació a distància amb
l’assistència presencial als centres de formació.

Modalitat de formació a distància: Modalitat que s’imparteix a través de la plataforma virtual del SOC.


   Els cursos inclosos en aquestes tres categories poden ser accions formatives de:
         • Formació ocupacional (formació adreçada principalment a persones que estan en situació d’atur)
         • Formació contínua (formació adreçada principalment a persones que estan en actiu)
         • Formació per a persones amb discapacitat
         • Formació per a empreses
 


	10. 2. Vull millorar  la meva formació


    Què podem fer amb un Certificat de Professionalitat?




 CERTIFICAT DE PROFESSIONALITAT

   • Unitat de competència 1                CONVALIDAR      CICLE FORMATIU
   • Unitat de competència 2                 UNA PART    DE GRAU MIG O SUPERIOR
   • ...                                                   * Caldrà tenir en compte els requisits
                                                                         d’accés al cicle formatiu



S’obté a partir de Formació Ocupacional o
un procés d’Acreditació de competències
 


	11. 2. Vull millorar  la meva formació



                                                           Programa Acredita’t
Adreçat a persones que han adquirit les seves competències professionals en el mateix lloc de
treball, mitjançant la pràctica, l'experiència professional i vies no formals de formació. Per tant, són
persones que tenen les competències, però no l'acreditació oficial.

El programa Acredita’t permet demostrar que la persona té adquirides les competències
professionals i aconseguir una certificació.

Aquesta certificació pot servir a la persona per arribar a obtenir la certificació d’alguns mòduls
formatius, l’assoliment d’un certificat de professionalitat i l’obtenció d’un títol de formació
professional una vegada completats els mòduls formatius restants.

Per a més informació www.gencat.cat/acreditat/
 


	12. 2. Vull millorar  la meva formació



El cercador de cursos del SOC
Com pots accedir a un curs?   www.oficinadetreball.gencat.cat

      Cerca
  d’especialitats



    Cerca de cursos
 


	13. 2. Vull millorar  la meva formació

El cercador de cursos del SOC



 Pots consultar tots els certificats de
 professionalitat existents.
 De cadascun pots veure les unitats de
 competència i els cursos que se’n
 desprenen (mòduls formatius i unitats
 formatives).


 Pots fer la cerca per sector d'activitat.
 Dins de cada sector trobaràs les feines
 que pertanyen a cada sector i per cada
 feina podràs veure els cursos de
 formació relacionats, així com la fitxa
 ocupacional que descriu l’ocupació.
 


	14. 2. Vull millorar  la meva formació

El cercador de cursos del SOC




   Un cop trobes el curs que vols accedeixes al detall del curs, pots comprovar-hi les
   dades específiques, el temari i horari (si ja es disposa de la informació), les dades
   del centre que el portarà a terme i, si escau, et permetrà fer la preinscripció directa.
 


	15. 2. Vull millorar  la meva formació

El cercador de cursos del SOC




   Si el detall del curs que estàs consultant pertany a un Certificat de Professionalitat, pots comprovar-hi les dades
   específiques, el temari i horari (si ja es disposa de la informació), les dades del centre que el portarà a terme, i si escau,
   et permetrà fer la preinscripció directa.
   De forma complementaria també tindràs informació sobre altres dades d’interès (Què aprendràs en aquesta especialitat,
   De què podràs treballar, Requisits dels/les alumnes) i informació sobre el certificat de professionalitat complet.
 


	16. 2. Vull millorar  la meva formació

                                                                 Modalitat de formació presencial
        Centres d’Innovació i Formació Ocupacional (CIFO) i altres centres
Xarxa de centres de referència en la formació professional ocupacional cadascun dels quals es
dedica a la formació de determinades àrees professionals.

Es presenten accions formatives en competències tècniques i digitals, entre altres.

Per a més informació i preinscripció www.oficinadetreball.gencat.cat i al cercador de cursos
 


	17. 2. Vull millorar  la meva formació

                                                                       Modalitat de formació virtual
                                                                                        e-Formació
Programa de que presenta formació telemàtica adreçada principalment a les persones
treballadores en situació d’atur. També s'hi poden inscriure persones treballadores en actiu sempre
que hi quedin places lliures.
Consta de 83 accions formatives diferents, d'entre 25 i 50 hores de durada dins de les
competències següents: Administratives, d’empresa i d’organitzacions, Digitals, Gestió de la
informació i la comunicació, Lingüístiques, Emprenedoria i gestió de microempreses, Logística i
operacions, Serveis i activitats socials, Turisme.

Per a més informació i preinscripció www.oficinadetreball.gencat.cat i al cercador de cursos
 


	18. Vull treballar les
                    competències de base



El SOC t’ofereix i t’informa:

   •   Millora de les habilitats informàtiques
   •   Aprenentatge del català*
   •   Aprenentatge d’idiomes*
   •   Formació instrumental bàsica*
 


	19. 3. Vull treballar  les competències de base: formació instrumental bàsica - Recurs extern al SOC



                                Formació de persones adultes
Els centres i les aules de formació de persones adultes ofereixen, en horari de matí, tarda i
vespre, els següents ensenyaments i programes de formació:

   •   Ensenyaments inicials i bàsics
   •   Formació bàsica
   •   Cicle de formació instrumental
   •   Cicle d’educació secundària
   •   Preparació per a les proves d’accés als Cicles Formatius i a la Universitat
   •   Competències per la societat de la informació

Per a poder consultar el directori de centres i ensenyaments del Departament d’Ensenyament
de la Generalitat de Catalunya:

                       www10.gencat.cat/pls/ense_ensenyam/p01.menu
 


	20. He d’incrementar la
                     meva l’experiència



El SOC t’ofereix:

   •   Programes internacionals
   •   Plans d’Ocupació
   •   SUMA’T
   •   REINICIA’T
 


	21. 4. He d’incrementar  la meva experiència



                                                                                       Suma’t
Programa que combina accions d'orientació, formació i l'adquisició
d'experiència professional en empreses. Es tracta d'oferir formació adequada
per trobar una feina a través de l'aprenentatge d'oficis pràctics amb un
contracte posterior en una empresa.
Adreçat a persones majors de 18 anys i menors de 25 que no han finalitzat
la ESO.
           www.oficinadetreball.gencat.cat
 


	22. Necessito fer una
                      recerca de feina més
                           efectiva


El SOC t’ofereix:

   •   Feina Activa i altres canals de recerca
   •   EURES
   •   Aula Activa
   •   Recerca de feina 2.0
   •   El SOC i les Xarxes Socials
 


	23. 5. Necessito fer  una recerca de feina més efectiva – Com et presentes a les empreses?


Com et presentes a les empreses?
 Quines eines utilitzes?

      Currículum           Carta de presentació               Vídeo CV, blog, perfil on-line, porta folis, book



Saps quina informació que ha de tenir el teu CV i la teva carta?   Noves eines per presentar-te a les empreses...
Tens clar quin tipus de CV et pot afavorir més?                    ...quines coneixes? Saps com utilitzar-les?
Adaptes el teu CV i la teva carta a les ofertes?                   ...saps quins beneficis et poden aportar?
Creus que el teu CV és massa llarg o poc clar?


 Com afrontes les entrevistes de selecció?
     Et prepares les entrevistes?
     Busques informació sobre l’empresa i el lloc de treball?
     Tens clar quina informació hi ha al teu CV i com explicar-la?
     Saps quines preguntes són les més habituals? Les sabries respondre?
     RECORDA! Totes les entrevistes són un aprenentatge i una millora
 


	24. 5. Necessito fer  una recerca de feina més efectiva – Feina Activa


  Portal de recerca feina del SOC que facilita als
ciutadans i ciutadanes l’accés a ofertes de treball




                                     Cercador d’ofertes




                                     Registre i accés
                                     persones candidates



                                     Ofertes destacades
 


	25. 5. Necessito fer  una recerca de feina més efectiva – Feina Activa

                                                        Usuari. Permet modificar les dades
        Currículum. Permet crear i
                                                        d’accés i la privacitat i gestionar les
          gestionar diferents CV
                                                        empreses objectiu




Candidatures. Permet gestionar les
                                                        Cercador d’ofertes. Permet cercar ofertes
candidatures presentades a ofertes i
                                                        utilitzant diferents paràmetres, guardar les
acceptar les invitacions de les empreses.
                                                        cerques i presentar candidatures.
 


	26. 5. Necessito fer  una recerca de feina més efectiva – Feina Activa




Feina Activa centralitza les ofertes de:




                                                                              Empreses
                                                                                22% de les ofertes
 34% de les ofertes    15% de les ofertes
                                                29% de les ofertes
 


	27. 5. Necessito fer  una recerca de feina més efectiva – Altres canals de recerca de feina


Quins canals de recerca de feina coneixes?


                                                                                   Portals d’ocupació
   Borses genèriques     Borses sectorials           Borses de treball
                                                                                       col·lectius
        (per internet)       (per internet)             públiques
                                                                                       específics

                             Gremis,
                                                                                      Universitats i
       Premsa/            associacions i              ETT i empreses
                                                                                       centres de
       Revistes             col·legis                   de selecció
                                                                                        formació
                          professionals


   Recerca de Feina
                             EURES                    Autocandidatura                   Contactes
         2.0


                                                    Mercat ocult, format per ofertes no anunciades (un 70%
                                                                      de l’oferta existent)
 


	28. 5. Necessito fer  una recerca de feina més efectiva – Aula Activa


                                                                       Aula Activa
Les Aules Actives són espais de recerca intensiva de feina equipats amb ordinador,
telèfon i connexió a Internet. Ofereixen el suport de personal tècnic
que s'ocupa d'assessorar i orientar a les persones en el seu procés de cerca activa de feina.

Per a qui? Persones que necessiten accelerar la incorporació al mercat laboral, que ja tenen definit l’ocupació
objectiu, tenen un maneig àgil de les eines informàtiques de recerca de feina (navegar per Internet, utilitzar
Microsoft Word, correu electrònic) i comprenen correctament el català/castellà.
Quina durada té? Dos dies a la setmana, 4 hores diàries, durant 4 setmanes seguides.

Per a més informació www.oficinadetreball.gencat.cat
Per a inscripció, adreçar-se a l’Oficina de Treball de referència.
 


	29. 5. Necessito fer  una recerca de feina més efectiva – Recerca de feina 2.0




Què són les xarxes socials?
                                                              Les Xarxes Socials
Espais web que permeten compartir continguts i interactuar amb els teus contactes.
Són espais dinàmics, de diàleg, de proactivitat i d’immediatesa.
Concepte recerca de feina 2.0
Fa referència a l’ús de les eines 2.0 per a la recerca activa de feina: plataformes de Social Media,
publicació de continguts, etc.

                                                                   Diàleg
                                  Compartir


  Quins són els canals principals?
           Facebook | www.facebook.com
                                                                                       Saps que el
           Twitter | www.twitter.com                                                    50% de les
                                                                                         persones
                                                                                         catalanes
           Blog | www.blogger.com | http://es.wordpress.com                              estan en
                                                                                       alguna xarxa
           LinkedIn | http://es.linkedin.com/                                             social?
 


	30. 5. Necessito fer  una recerca de feina més efectiva – El SOC i les Xarxes Socials


                                                                                  Twitter
23 PERFILS PROFESSIONALS A TRAVÉS DEL TWITTER
Iniciativa innovadora, on s’ha desglossat els perfils professionals a Twitter per fer difusió d´ofertes
de treball i acostar-les a les persones usuàries interessades de la forma més ràpida possible, tot
ajustant-les a les seves necessitats laborals.
                                                               http://www.gencat.cat/feinaactiva/twitter/

Sectors:
- Administració d’empreses,                - Finances i banca,                    - Fabricació
- Administració pública,                   -Informàtica i                         electromecànica, muntatge i
- Atenció a clients,                       telecomunicacions,                     manteniment,
- Qualitat producció R+D,                  -Enginyeria i tècnica,                 - Mineria i indústria pesant,
- Comercial i vendes,                      - Immobiliari i construcció,           - Personal no especialitzat,
- Compres logístiques i emmagatzematge,    - Legal,                               - Producció i distribució
- Disseny i arts gràfiques,                - Màrqueting i comunicació,            d’energia i aigua.
- Educació Formació i Investigació,        - Professions, arts i oficis,
-Turisme i restauració,                    - Sanitat i salut
- Agricultura, ramaderia i pesca           -Serveis personals
 


	31. 5. Necessito fer  una recerca de feina més efectiva – El SOC i les Xarxes Socials


Vull cercar feina a través de les xarxes socials, què he de fer?


                            A. Obtenir una adreça de correu electrònic [Gmail, Yahoo,
                               Hotmail...]

                            B. Inscriure’s a Feina Activa i elaborar el seu currículum
                               professional. A les oficines de Treball i a les Aules Actives la
                               Sandra trobarà suport per elaborar-lo.
      C. Donar-se d’alta al Twitter i al Facebook.

      D. Seguir aquells comptes de twitter o facebook que poden ser d’utilitat per orientar-nos
         i per trobar feina. És important ser curosos amb les dades que, sobre nosaltres, posem
         a les xarxes socials.
                                       CREA LA TEVA IDENTITAT DIGITAL!

      E. Ser constant, elaborar una agenda de recerca i dedicar cada setmana 3-4 hores a la
         recerca de feina amb aquestes eines.
 


	32. Gràcies per la  vostra atenció
           www.oficinadetreball.gencat.cat


Podreu trobar aquesta presentació a http://www.slideshare.net/ocupaciocat


Seguiu-nos al Twitter @ocupaciocat
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