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Digital no Brasil
O comportamento e a influência do mobile
Luciana Burger, Managing Director comScore Brasil
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NASDAQ
CLIENTS
EMPLOYEES
HEADQUARTERS
GLOBAL COVERAGE
LOCAL PRESENCE
BIG DATA
SCOR
2,500+ worldwide
1,200+
Reston, Virginia, USA
44 markets reported
30+ locations in 20+ countries
1.8 Trillion global interactions per month
comScore é líder global em análises digitais
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Media Metrix. Visitação,
engajamento, gênero,
estados, etc.
Mobile Metrix. Mensuração
de smartphones e tablets.
Multi-Plataforma. Total da
população digital
deduplicada, considerando
usuários de desktop e
mobile.
Video Metrix. Visualização
online, dura ção,
engajamento via streaming,
etc.
Segment Metrix. Info
rmação comportamental e de
interesses informação
comportamental e de
interesses.
AdMetrix. Maiores
anunciantes, maiores
veículos, anúncios por
indústria, download de
criativos, etc.
validated Campaign
EssentialsTM (vCE®).
Ferramenta de viewability.
Otimização de performance
em real time; validação de
campanha; análise por
criativo, veículo, target,
GRP, TRP, dados em view,
bloqueio e alertas de
anuncios indesejados.
validated Campaign
EssentialsTM (vMETM).
Ampla solução de medição
que avalia inventário de
anúncios em um site ou ad
networks para preci_cação e
apresentação estratégicas.
Brand Survey LiftTM
(BSL). Solução integrada e
precisa para medição de
impacto de campanha em
termos de awareness,
intenção de compra e target,
permitindo otimização em
real time.
Digital Analytix® (DAX).
Plataforma de inteligência
de negócios premium.
Data- Hub. Centralizador
de dados on e off.
Multi-Plataforma.
Mensuração em tempo real
dos usuários de diversas
plataformas.
Dashboard.
Personalização de
relatórios para targets
específicos.
StreamSense. Análises
de vídeo em tempo real.
Pesquisas de
mercado e análises de
market share.
Estudos de branding,
benchmarks de
mercado/indústria.
Pesquisas e recortes
customizados de
painel.
E-commerce.
Transações, meios de
pagamento online, funil de
conversão.
Mensuração
customizada de
audiência.
Device Essentials.
Análise de unique devices e
conteúdo mobile por
operador, marca, modelo,
OS etc.
ISP Speed-Testing.
Market share.
Marketing Cloud
(Radian6 + Buddy
Media). Monitoramento,
engajamento e publição de
conteúdo.
Shareablee. “Branded
content” em redes sociais
e engajamento de
audiência.
Mensuração de
Audiência
Web Analytics
& Big Data
Telecom
Audience
Validations
Soluções
Customizadas
de Pesquisa
Mensuração de
Mídias Sociais
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Centro
Oeste
9,6%
Nordeste
16,6%
Sudeste
50,7%
Sul
19,3%
Norte
3,8%
16.5%
22.4% 22.8% 20.7%
11.4%
6.1%
Under 15 15-24 25-34 35-44 45-54 55+
Fonte: comScore, Inc., Media Metrix, BR, Home & Work, Indivíduos:6+, Jul. 2015
2%
13%
23%
32%
30% HH Size:1 HH Size:2
HH Size:3 HH Size:4
HH Size:5+
50,1% 49,9% A demografia online
brasileira mostra que
mais da metade da
população possui
menos de 35 anos e
menos de 17% reside
em uma casa com 2
pessoas ou menos
<
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O engajamento digital quase dobrou – O Tempo Gasto online
aumentou 83% desde 2010
Fonte: comScore Media Metrix Multi-Platform, Dez13 e Jul14
Obs.: Os números de smartphones e tablets em Dez-2010 são estimados com base nos primeiros dados comScore observado sobre
engajamento de smatphonescalibrados pelo número de usuários de smartphones na ocasião.
Tempo Online nos EUA (Bilhões de Minutos)
Dez 2010
74%
24%
2%
543B
Mins.
Jul 2014
994B
Mins.
44%
43%
12%
 


	6. © comScore, Inc.  Proprietary. 6Fonte: comScore, Inc., Media Metrix, BR, Home & Work, Indivíduos:6+, Julho 2014 vs. Julho 2015
1,597
1,484
Média de Minutos por Visitante
2,097
1,828
Média de Páginas por Visitante
Jul-14 Jul-15
Engajamento da Internet em Desktop
-7.1% -13%
O engajamento do
desktop diminuiu, o
que demonstra a
migração para o uso
móvel
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Um pouco de Rio Grande do Sul
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Os sites mais acessados no Rio Grande do Sul
Fonte: comScore Media Metrix, Casa e Trabalho, Desktop, Agosto de 2015, Idade 6+
5,288
4,679
3,518
3,419
3,253
3,176
2,574
2,374
2,172
2,015
Google Sites
Facebook
Microsoft Sites
Globo
R7 Portal
UOL
Terra - Telefonica
Yahoo Sites
Grupo NZN
MercadoLibre
Total de Visitantes Únicos (000)
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Como os gaúchos estão gastando tempo online?
Fonte: comScore Media Metrix, Casa e Trabalho, Desktop, Agosto de 2015, Idade 6+
Social Media
13%
Telecommunications
12%
Services
11%
Automotive
11%
Games
11%
Search/Navigation
11%
Lifestyles
11%
Education
10%
Promotional Servers
10%
% Minutos
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O gráfico de tendência, confirma o impacto de mobile
4,800
5,000
5,200
5,400
5,600
5,800
6,000
6,200
6,400
Total de Visitantes Únicos Desktop (000)
Fonte: comScore Media Metrix, Casa e Trabalho, Desktop, Agosto de 2015, Idade 6+
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85% dos gaúchos assistem vídeos online. Onde?
Fonte: comScore Video Metrix, Casa e Trabalho, Desktop, Agosto de 2015, Idade 6+
3,837
3,498
2,156
1,546 1,496
1,248 1,227 1,044 1,033 945
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Mobile & Multi-Platform
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Usuários móveis (000) no Brasil
Fonte: comScore, Inc., Mobile Metrix, BR, Indivíduos: 18+, Out 2014 vs.Jul 2015
36,257 38,846
Oct-2014 Jul-2015
+7%
Os usuários da
internet móvel
cresceram 7% no
Brasil, ou seja,
quase quase 39
milhões de
oportunidades
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Android corresponde a mais de 70% do acesso móvel total
no Brasil
Fonte: comScore, Inc., Media Metrix Multi-Platform, BR, Indivíduos 6+, 18+, T1 Média 2015
15%
72%
8%
5%
% Tempo gasto em aparelho móvel
Iphone Android Phone iPad Android Tablet
0.8
1.1
Média de minutos por visualização
Desktop Mobile
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Maiorias Multiplataformas Estão Predominando
(% acesso de conteúdo digital em mais de um dispositivo no mês)
Fonte: comScore Media Metrix Multi-Platform
73%
Reino
Unido
66%
Espanha
56%
Alemanh
a
62%
EUA
49%
CA
32%
BRA
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A população digital total em Julho de 2015 foi de 87,9
milhões
Audiência de Desktop Audiência de Vídeo Audiência Móvel
77,3
milhões
De brasileiros online
através de desktop
66,6
milhões
De brasileiros online
através de vídeos em
desktop
38,8
milhões
De brasileiros online
através de smartphones e
tablets (10,5 milhões são
VU exclusivos móveis)
Fonte: comScore, Inc., Media Metrix Multi-Platform, Media Metrix, Video Metrix, Mobile Metrix, BR, Indivíduos 6+,18+, Julho 2015
A população digital total corresponde ao alcance não-duplicado das audiências de Desktop, Vídeo e
Móvel
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O conteúdo está sendo consumido em DISPOSITIVOS MÚLTIPLOS
pela mesma PESSOA todos os dias
% PARTICIPAÇÃO DAS
VISITAS DIÁRIAS À
INTERNET
EM UMA PLATAFORMA
Fonte: comScore Device Essentials
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Mas a intensidade de uso varia por categoria: TEMPO
Fonte: comScore Device Essentials
TEMPO
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E algumas categorias têm padrões de consumo completamente
diferentes: VAREJO
Fonte: comScore Device Essentials
Source: comScore Device Essentials, UK July 2013
VAREJO
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PÚBLICO
SMARTPHONE
Entendemos sobre os públicos não duplicados nos
dispositivos…
PÚBLICO
DESKTOP
PÚBLICO
TABLET
PÚBLICO
DESKTOP
PÚBLICO
SMARTPHONE
PÚBLICO
TABLET
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E medimos diferentes tipos de conteúdo
Visitação de Site…
Media Metrix
Streaming de Vídeo …
Video Metrix
Consumo de Site e app
…
Mobile Metrix
EM DESKTOPS DA CASA E DO TRABALHO, SMARTPHONES E
TABLETS
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Video
Metrix Multi-
Platform
Media
Metrix
Mobile Metrix
Video
Metrix
Visão não duplicada do uso de mídia
pelo consumidor em todas as formas de
conteúdo digital em desktops,
smartphones e tablets.
Precisamos envolver todas as bases na medição
de mídia digital multiplataforma
DESKTOP TABLET SMARTPHONE
CONTEÚD
O DE
PÁGINA
CONTEÚD
O DEAPP
CONTEÚD
O DE
VÍDEO
Media Metrix Multi-Platform
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Qual a população digital total
de uma propriedade de
mídia?
Entender o tamanho deduplicado dos públicos
de desktop, smartphone e tablet de uma
empresa e entenda a escala que eles podem
oferecer a anunciantes.
AGÊNCIA E ANUNCIANTE
PÚBLICO
DESKTOP
PÚBLICO
SMARTPHONE
/ TABLET
POPULAÇÃO DIGITAL TOTAL
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De que forma o consumo
Multiplataforma varia por
propriedade / categoria?
Aprender como construir frequência ou
maximizar o alcance ao entender como o
consumo móvel está sobreposto ou é exclusivo
ao consumo desktop.
MÉDIA DA CATEGORIA
SOMENTE DESKTOP
MULTI-
PLATFORMA
SOMENTE MÓVEL
PROPRIEDADE 1
SOMENTE DESKTOP MULTIPLATFORMA
SOMENTE
MÓVEL
PROPRIEDADE 2
SOMENTE DESKTOP MP SOMENTE MÓVEL
AGÊNCIA E ANUNCIANTE
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De que forma posso alcançar
um público alvo nas
melhores propriedades e
plataformas?
Por meio de limitações demográficas e de
conteúdo (e.x., conjuntos de consideração do
editor), encontre propriedades e apps para
alcançar públicos-alvo em plataformas de
desktop, smartphone ou tablet.
AGÊNCIA E ANUNCIANTE
 


	26. © comScore, Inc.  Proprietary. 26
Qual a composição do
consumo Multiplataforma
das minhas propriedades?
Entenda as médias das categorias, ou compare
sobreposições e engajamento de com as
sobreposições e o engajamento dos
concorrentes para entender pontos fortes e
fracos.
VEÍCULOS E PROPRIETÁRIO DE CONTEÚDO
MÉDIA DA CATEGORIA
SOMENTE DESKTOP
MULTI-
PLATFORMA
SOMENTE MÓVEL
MINHA PROPRIEDADE
SOMENTE DESKTOP MULTIPLATFORMA
SOMENTE
MÓVEL
CONCORRENTE 1
SOMENTE DESKTOP MP SOMENTE MÓVEL
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Qual é o alcance adicional
para as minhas propriedades
a partir do meu consumo
móvel?
Entenda o quanto da população digital total
acessa seu conteúdo somente via dispositivos
móveis no mês, para comunicar o valor dos
seus ativos de mídia combinados para
anunciantes ou investidores.
VEÍCULOS E PROPRIETÁRIO DE CONTEÚDO
PÚBLICO DESKTOP
PÚBLICOSMA
RTPHONE /
TABLET E
ALCANCE MÓVEL
EXCLUSIVO
+30%
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De que forma os públicos se
envolvem com meu
conteúdo em plataformas
diferentes?
Ao usar divisões demográficas e métricas de
engajamento, entenda como customizar ofertas
de conteúdo ou enfatizar o valor das
proposições dos anúncios em plataformas
individuais ou combinadas.
VEÍCULOS E PROPRIETÁRIO DE CONTEÚDO
% VISUALIZAÇÕES
DE PÁGINA
18 - 24
55+
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Mensuração
Multiplataformas
é ISSO
TV ao Vivo
DVR
Desktop
Smartphone
Tablet
OTT
TV VOD
Rádio
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Xmedia™
Insights focados em PESSOAS para análise de audiências multiplataformas
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Case study mobile
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Entendendo de efetividade Publicitária no Mobile – Oreo
Case Study
Visualização de anúncios mobile geraram grande impacto
em termos de branding, especialmente em tablets.
Anúncios Mobile IAB Rising Star geraram mais interação
do usuário, resultando em um melhor desempenho da
marca em comparação a banners mobile padrão
Para baixar o estudo completo:
1. Acesse: comscore.com
2. Digite: “Oreo Case”
3. Faça o download do conteúdo
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Dúvidas?
O comportamento e a influência do mobile
Luciana Burger, Managing Director comScore Brasil
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