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	1. LIDERAZGO Y TRABAJO  EN EQUIPO
Milagros Murguía Quintana
Demetrio Ccesa Rayme
 


	2. ¿QUÉ ES EL  LIDERAZGO?
Es el proceso de influir en otros y apoyarlos para que trabajen con entusiasmo
en el logro de objetivos comunes.
Se entiende como la capacidad de tomar la iniciativa, gestionar, convocar,
promover, incentivar, motivar y evaluara un grupo o equipo.
Es el proceso mediante el cual los administradores tratan de influir sobre sus
colaboradores para que logren metas de trabajo prefijadas.
Liderazgo es el arte de influenciar y dirigir a la gente de tal manera de ganar
su obediencia, confianza, respeto y cooperación leal para el logro de un
objetivo común.
 


	3. ¿QUÉ ES EL  LIDERAZGO?
El Liderazgo es el conjunto de
habilidades gerenciales o directivas
que un individuo tiene para influir
en la forma de ser de las personas
o en un grupo de personas
determinado, haciendo que este
equipo trabaje con entusiasmo, en
el logro de metas y objetivos.
 


	4. ¿QUÉ ES UN  LÍDER
HAY DIVERSAS DEFINICIONES:
UN LÍDER ES UN HOMBRE QUE PUEDE PERSUADIR A LA GENTE PARAQUE HAGA LO QUE
NO DESEA O LO QUE ES DEMASIADO PEREZOSO PARA HACER Y LE GUSTE.
HARRY TRUMAN(Presidente de los Estados Unidos)
LOS GERENTES TIENEN SUBORDINADOS, LOS LÍDERES TIENEN SEGUIDORES.
MURRAY JOHANNSEN (coach and educador)
EL PRIMER TRABAJO DE UN LÍDER ES DEFINIR LA VISIÓN. EL LIDERAZGO ES LA CAPACIDAD
DE TRANSFORMAR ESA VISIÓN EN REALIDAD.
WARREN BENNIS (Líder experto en Liderazgo – Asesor de Presidentes USA.)
UN LÍDER ES UN PROVEEDOR DE ESPERANZA.
NAPOLEÓN BONAPARTE (Político, militar y estadista Francés)
 


	5. ¿QUÉ ES UN  LÍDER
Según la Real Academia Española de la Lengua líder.
«Persona que dirige u orienta a un grupo, que reconoce su autoridad».
«Persona, equipo o empresa situados a la cabeza en una clasificación».
Por su terminación, es común en cuanto al género (el/la líder;:
«¡Qué mujer! Es una líder nata» (Cuzzani Zorro [Arg. 1988]).
En algunos países de América se usa a veces el femenino lideresa:
«La campaña dio oportunidad a los mexicanos de conocer a una lideresa
indiscutible»
 


	6. EL LÍDER
Es la  persona que:
a) Con su ejemplo incentiva, orienta, guía,
dirige y señala las acciones a desarrollar.
b) Precisa las pautas y normas que direccionan
al grupo, por ello es reconocido y aceptado
como quien dirigirá el accionar.
c) Genera cambios efectivos y por eso es
reconocido y seguido por el grupo o equipo.
d) Guía a la gente a la dirección correcta y la
mantiene unida.
 


	7. ¿QUÉ CARACTERÍSTICAS TIENE  UN LÍDER?
Capacidad de comunicarse. La comunicación es en dos sentidos.
Debe expresar claramente sus ideas y sus instrucciones, y lograr que
su gente las escuche y las entienda. También debe saber "escuchar" y
considerar lo que el grupo al que dirige le expresa.
Inteligencia emocional. Salovey y Mayer (1990) definieron
inicialmente la Inteligencia Emocional como -la habilidad para
manejar los sentimientos y emociones propios y de los demás, de
discriminar entre ellos y utilizar esta información para guiar el
pensamiento y la acción.- Los sentimientos mueven a la gente, sin
inteligencia emocional no se puede ser líder.
Capacidad de establecer metas y objetivos. Para dirigir un grupo, hay
que saber a dónde llevarlo. Sin una meta clara, ningún esfuerzo será
suficiente. Las metas deben ser congruentes con las capacidades del
grupo. De nada sirve establecer objetivos que no se pueden cumplir.
 


	8. Tiene carisma. Carisma  es el don de atraer y caer bien, llamar la
atención y ser agradable a los ojos de las personas. Para adquirir
carisma, basta con interesarse por la gente y demostrar verdadero
interés en ella; en realidad, en el carisma está la excelencia. Se alimenta
con excelencia, porque es lo más alejado que hay del egoísmo. Cuando
un líder pone toda su atención en practicar los hábitos de la excelencia,
el carisma llega y como una avalancha cae un torrente sobre el líder.
Es Innovador. Siempre buscará nuevas y mejores maneras de hacer las
cosas. Esta característica es importante ante un mundo que avanza
rápidamente, con tecnología cambiante, y ampliamente competido.
Un líder esta informado. Se ha hecho evidente que en ninguna
compañía puede sobrevivir sin líderes que entiendan o sepan cómo se
maneja la información. Un líder debe saber cómo se procesa la
información, interpretarla inteligentemente y utilizarla en la forma más
moderna y creativa.
 


	9. Capacidad de planeación.  Una vez establecida la meta, es
necesario hacer un plan para llegar a ella. En ese plan se deben
definir las acciones que se deben cumplir, el momento en que
se deben realizar, las personas encargadas de ellas, los recursos
necesarios.
Un líder conoce sus fortalezas y las aprovecha al máximo. Por
supuesto también sabe cuáles son sus debilidades y busca
subsanarlas.
Un líder crece y hace crecer a su gente. Para crecer, no se
aferra a su puesto y actividades actuales. Siempre ve hacia
arriba. Para crecer, enseña a su gente, delega funciones y crea
oportunidades para todos.
Un líder es responsable. Sabe que su liderazgo le da poder, y
utiliza ese poder en beneficio de todos.
 


	10. ¿EL LÍDER NACE  O SE HACE?
• SE NACE LÍDER:
•Seasocia al Liderazgo con el
carisma.
•Con atributos personales
innatos: Inteligencia, creatividad,
iniciativa, habilidad ,persuasión,
persistencia.
• No hay criterio de efectividad.
SE APRENDE A SER LÍDER
Esta basado en la efectividad
del Líder
. Tres atributos del
líder efectivo:
• El Liderazgo es un trabajo.
• El Liderazgo se asume como
una responsabilidad y no un
privilegio.
• Genera confianza en sus
seguidores.
 



	12. TEORÍAS DEL LIDERAZGO
  


	13. En función de  las características del Líder:
Teoría de los rasgos del líder (principios s.XX): un líder tiene una serie de rasgos
innatos que le proporcionaban la capacidad de liderazgo, por lo tanto no se puede
aprender a ser un líder, tan sólo podemos identificar a los que poseen unas
determinadas características.
Teorías del Comportamiento del líder (en los 50 y 60): un líder no se define por lo
que es, sino por lo que hace. Estos estudios se centraron en qué tipo de conductas
debía desplegar un líder para conseguir influir en el grupo de trabajo. De esta forma
se abre la opción de que las conductas pueden ser observables y definidas, y que
por tanto los líderes se pueden formar y desarrollar en base a ellas.
 


	14. En función de  la situación:
Teorías de Contingencias o Situacionales (en los 60 y 70): se empiezan a
estudiar los factores circunstanciales (características de los seguidores, tipo
de organización, actividad a realizar, entorno…) que afectan o limitan el
ejercicio del liderazgo. La propuesta principal de esta teoría es que no
existe una única mejor forma de liderar, sino que el estilo de liderazgo
óptimo es contingente en función de cada situación; por lo tanto estilos
totalmente opuestos pueden ser efectivos en diferentes contextos
organizativos. Las principales teorías en este periodo son: Teoría de la
Contingencia, Teoría de las Expectativas, Teoría del Camino/Objetivo, Teoría
Liderazgo Situacional
 


	15. Teorías actuales de  enfoque integral:
Teoría del Carisma o del Líder transformador: centradas en el papel del líder como agente del
cambio y promotor del compromiso y motivación del equipo en tiempos y entornos difíciles.
Se crea la definición de líder transformador que apela a los valores humanistas más profundos
y al sentido de logro de los individuos para conseguir su participación en el cambio.
Teoría del Liderazgo participativo: Hay un cambio de paradigma y se propone que el liderazgo
pertenece a los grupos y no sólo a determinados individuos. Se centra en la creencia de que
todo individuo de la organización puede hacer una contribución valiosa al logro colectivo.
Este modelo es especialmente interesante para las entidades de cooperación puesto que
deben manejar situaciones complejas, entornos cambiantes y trabajar en red, en las que es
necesaria la involucración y el liderazgo desde distintas partes de la organización.
Liderazgo Emocional: Basada en los fundamentos de la inteligencia emocional.
 


	16. FUNDAMENTOS DE LIDERAZGO
Todo  líder debe desarrollar los siguientes fundamentos: Trabajo en equipo: Los líderes
efectivos tienen la capacidad de formar un equipo para cumplir con las metas
organizacionales o proyectos. El líder puede identificar las fortalezas y debilidades de los
miembros del equipo, lo que es esencial para la asignación de tareas y deberes.
Visión: El liderazgo requiere la capacidad de ver la meta organizacional o de la empresa y
dar el enfoque adecuado para llegar a este. Un líder fuerte también tiene la visión para
determinar los objetivos de una organización.
Ética: El liderazgo ético inspira y motiva a los demás a trabajar con honestidad y ética. Es
esencial que el líder demuestre honestidad y un comportamiento ético en todas las
relaciones dentro de la organización y fuera de esta.
 


	17. Habilidades de comunicación:  Para dirigir a un grupo, los líderes exitosos se basan en
las habilidades de comunicación para motivar y apoyar a los miembros de un equipo. El
líder debe tener la capacidad de comunicar su visión a los trabajadores o a los
miembros del equipo de manera verbal y por escrito. Las habilidades de comunicación
también incluyen la capacidad de escucha. Un líder de calidad le hará preguntas y
animará a otros a que comuniquen sus ideas y preguntas.
Gestión del cambio: En los negocios, las condiciones económicas, las tendencias y la
demanda de los consumidores está cambiando constantemente. Un líder debe tener
las habilidades necesarias para guiar a su equipo a través de un entorno cambiante y a
veces turbulento. Las habilidades pueden incluir habilidades de resolución de
problemas.
FUNDAMENTOS DE LIDERAZGO
 


	18. Influencia en la  cultura empresarial: Cada organización tiene una filosofía o forma de hacer
negocios. Por ejemplo, algunas organizaciones muestran una cultura abierta y flexible
mediante el fomento de la participación de los empleados. Los líderes influyen en la cultura
de la organización a través del ejemplo. El comportamiento y el estilo de un líder de
negocios afecta directamente el comportamiento de quienes lo rodean.
La rapidez de decisión: Los líderes tienen que tomar decisiones todos los días mientras
lideran un grupo. Los líderes pueden actuar con cautela al tomar decisiones, pero una vez
tomada la decisión, deben tener la confianza para seguir adelante con ella.
Delegación: Los líderes eficaces se rodean de un equipo de trabajadores con talento para
desempeñar las funciones y responsabilidades de la organización.
Delegar responsabilidades y tareas a los demás motiva a los trabajadores a estar a la altura
de esa responsabilidad. También elimina la carga del líder. La entrega de tareas y
responsabilidades a los demás también permite que el líder se centre en la dirección del
grupo.
 


	19. ESTILOS DE LIDERAZGO
En  opinión de expertos en Desarrollo Organizacional, existen muchos tipos de
Liderazgo. En opinión de otros, no es que existan varios tipos de Liderazgo: el
Liderazgo es uno y, como los Líderes son personas (individuos con características
personales definidas), las clasificaciones corresponden a la forma como ejercen o
han adquirido la facultad de dirigir, circunstancia que no necesariamente implica
que sea un Líder.
Según la formalidad en su elección
➢ Liderazgo formal: preestablecido por la organización.
➢ Liderazgo informal: emergente en el grupo.
 


	20. TIPOS DE LIDERAZGO  SEGÚN DAVID FISCHMAN
Liderazgo transaccional
Es aquel Líder que busca su propio beneficio como jefe, con
maneras un tanto egoístas: beneficia a su empresa, a obtener
más beneficios y fomenta a que los colaboradores también
piensen así. Cada uno busca sobresalir, de ahí viene que la
palabra para describir a este líder sea el de transacción. Es
como una compra en el que uno gasta para recibir algo a
cambio que debe valer más que lo ha gastado.
 


	21. LIDERAZGO AUSENTE
Es aquel  líder que no aporta nada
bueno a su empresa, sino que
trae perjuicios con sus actos.
No se toma en serio su rol de
líder y hace que los seguidores
estén perdidos en su propio rol.
 


	22. LIDERAZGO TRANSFORMACIONAL
Este líder  se enfoca en hacer crecer a
su empresa, a sus trabajadores y todo
el entorno en el que su empresa está
involucrada. Su objetivo tiene
propósitos transcendentales, no son
para nada egocéntricas y también
logran el gran propósito del líder:
ayudar a los demás a sobresalir y a
desempeñarse mejor en su trabajo.
 


	23. LIDERAZGO SIN AUTORIDAD
Este  tipo de Líder rompe todas las expectativas de lo que se
suele pensar acerca de un líder: cualquiera que tiene deseo de
mejorar, no solo a sí mismo, sino también a su empresa
aportando ideas y perseverando en ellas puede ser este Líder.
Lo necesario es tener el valor y el deseo de mejora, porque lo
que hace él/ella es, sin tener ningún tipo de autoridad,
mejorar los aspectos débiles y/o solucionar los problemas
existentes a través de ideas innovadoras.
 


	24. PSEUDOLIDERAZGO
Es aquella persona  que no cree de sí mismo lo que
verdaderamente vale y por ello se cree que debe tenerlo
transformacional por su forma de expresarse y
todo en la empresa. Aparenta ser un líder
sus
conocimientos, pero lo único que quiere es solamente
progresar él, y demostrar y resaltar todos sus logros. A él
no le conviene que sus seguidores progresen, eso lo
considera una amenaza.
 


	25. "Se necesita coraje  para pararse y
hablar. Pero mucho más para
sentarse y escuchar".
Winston Churchill
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