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Bahaa Abdul HusseinFollow
بهاء عبد الحسين خبير في التكنولوجيا المالية ويشارك تجاربه مع جمهوره من خلال مدوناته. هذه المرة يناقش لماذا يجب على شركات الخدمات المالية النظر إلى الحوسبة السحابة. 
تسبب وباء COVID-19  في اضطرابات غير مسبوقة في جميع قطاعات الحياة، بما في ذلك الخدمات المالية. أدركت المؤسسات المالية الحاجة إلى إجراء تغييرات سريعة ومرنة  للحفاظ على تدفق  و سير العمليات المالية .أثناء عمليات الإغلاق، احتاج العملاء إلى طرق افتراضية للتوصيل  احتياجاتهم . وكان على موظفي الشركات العمل من المنزل أيضًا. كانت هذه فترة انتقالية للعالم الرقمي الذي شهد ابتكارات ابداعية دقيقة و متطورة . كما انتجت   هذه الفترة الحاجة إلى تَبَني المنصات والخدمات السحابية.أثبت تنفيذ التقنيات السحابية الآن أنه يجعل العمليات فعالة للغاية في القطاع  المصرفية. أظهرت الأبحاث التي أجرتهاAccenture أن ما يقارب النصف المشاركين المنتمين إلى القطاع قد أعربوا عن أن هذه الفترة  وَلَدْت قيمة تجارية ربحية  أيضًا. 
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فترة هذه كانت .ًاضأي المنزل من العمل الشركات موظفي على وكان . احتياجاتهم للتوصيل افتراضية طرق إلى العمالء احتاج
المنصات نيَبَت إلى الحاجة الفترة هذه انتجت كما . متطورة و دقيقة ابداعية ابتكارات شهد الذي الرقمي للعالم انتقالية
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.ًاضأي ربحية تجارية
العمالء تجارب تحسين
لخدمات التخطيط على الشركات يساعد بدوره وهذا .بأمان بياناتها جميع تخزين يمكنها حيث للشركات اًنآم ًامالذ السحابة توفر
العميل لتفضيالت مفيدة و ثاقبة نظرة اجراء من الشركات التقنية هذه مكنت الوقت بذات . للعميل ًاشخصي مصممة
البيانات سحابة استخدام يمكنهم .الرقمية المصرفية الخدمات منصات الفعلي الوقت في العميقة الرؤية هذه ستساعد.وسلوكياته
.إليها يسعون التي بالتجارب ًاضأي وتزويدهم العالية القيمة ذوي عمالئها تحديد للمؤسسات يمكن ،وبالتالي .تنبؤية نماذج لتقديم
البيانات رؤية تحسين
أكثر المالية الشركات جعل في ًاضأي ساعدت فقد ،واحد مكان في مختلفة بيانات تخزين أتاحت السحابية المنصات ألن اًنظر
بأفضل خدماتها تقديم في االستمرار من الشركات ومكنت ،الجديدة المطالب فهم على البيانات ساعدتهم ،الجائحة خالل .بها ًايوع
يتضمن ،ذلك خالف .بكثير أبسط عملية ُحسنةمال البيانات مشاركة يجعل السحابي األساسي النظام فإن ،ذلك على عالوة.لديها ما
مع العمل أثناء المطلوب اليدوي الجهد إلى الحاجة من السحابية المنصة تقلل .والتعقيد والنفقات المخاطر القديم البيانات مستودع
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أدق تفاعل
توافر وزيادة المحمولة اللوحية االجهزة عبر المصرفية للخدمات المستمر النمو أثر .فائقة بسرعة الرقمية البنوك تتطور
مضطرة بأنها المؤسسات تشعر ،شديدة المنافسة ألن اًنظر.المالية المؤسسات مع العمالء تفاعل على اإلنترنت عبر الخدمات
المالية المنظمات تحتاج ،لذلك .مهارة أكثر مالية مؤسسة إلى االنتقال لعمالئهم يمكن وإال .البيانات إلى الوصول إمكانية لتحسين
قادرة الشركات تكون ،الموحدة للحوكمة مشتركة مجموعة في البيانات توفير يتم عندما.األخرى الشركات مع أقوى تعاون إلى
تركيز من الهدف .األعمال وحدات عبر الوصول سهلة البيانات هذه وجعل البيانات إلى الوصول إمكانية لديه من مراقبة على
.الحسين عبد بهاء ًاوفق اًنأما أكثر جعلها هو البيانات
أرادت إذا .ًابقري المالي القطاع مسار االتجاهات هذه من العديد يغير أن المتوقع ومن يوم كل الميول و االتجاهات تتغير
والمنصات البيانات إمكانات من االستفادة لها األفضل فمن ، السوق في المنافسة في الستمرار و االزدهار الحديثة المنصات
.السحابية
 


	2. الموقع زيارة يرجى  ،المعلومات من لمزيد .الحسين عبد بهاء بمدونات الهتمامك شكرا
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